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En Vyosa estamos
comprometidos con la
calidad de los servicios,

el respeto del medio
ambiente, la sostenibilidad
de los procesos y la
responsabilidad social
empresarial de las
actividades que desarrolla.

Es un documento de interés para todos los usuarios del edificio,
empresas arrendatarias, empleados, visitantes, proveedores de
servicios y organizadores de eventos, siendo una herramienta
imprescindible para dar a conocer el edificio y facilitar el proceso
de implantacion de los nuevos arrendatarios y el trabajo de las
empresas que participan en el mismo.

Para la gestion de todos estos servicios prestados en el Edificio Beatriz, la
Propiedad del inmueble cuenta con un amplio equipo de gestion con presencia
en el propio edificio, que combina personal propio con equipos de empresas
proveedoras de servicios.

Tanto la Direccién de Vyosa, como su equipo de gestion, estan plenamente
comprometidos en la mejora continua de la calidad de los servicios, la gestion
respetuosa del medio ambiente, la sostenibilidad de todos sus procesos y la
responsabilidad social empresarial de las actividades que desarrolla.

Para facilitar el cumplimiento de este compromiso, Vyosa cuenta con diferentes
herramientas de gestion, que marcan las directrices principales de la politica
corporativa en toda la actividad desarrollada en el Edificio Beatriz.

Vyosa persigue la mejora continua de todos los servicios que presta, aplicando
los estandares del certificado de Gestion de Calidad I1SO 9001: 2015 y del
certificado ISO 14001:2015 de Gestion Ambiental.

Al mismo tiempo, realiza la gestion del edificio siguiendo en todo momento los
parametros de la normativa europea de la certificacion Breeam para edificios en uso.



Vyosa persigue la mejora continua
de todos los servicios que presta,
aplicando los estandares del
certificado de Gestion de Calidad
IS0 9001:2015

y del certificado ISO 14001:2015

de Gestion Ambiental.
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La propia Guia del Inmueble es una herramienta de referencia para el
funcionamiento sostenible del edificio, incidiendo en la reduccién de los
consumos de todos los suministros, tanto de las zonas comunes como de los
espacios privativos, aplicando una politica de racionalizacién de usos, apoyada
por instalaciones de maxima eficiencia energética.

En ella se sientan las bases para reducir al maximo los residuos generados,
mediante una gestion sostenible del reciclado de los mismos, realizando un
proceso de separacion en el propio edificio, que permita su posterior reciclado
y valorizacion.

La Direccion de Vyosa considera muy valiosa cualquier sugerencia o comentario
sobre el contenido de esta guia, o sobre cualquier otro aspecto que ayude a
mejorar el funcionamiento del edificio y la calidad de los servicios prestados,
para lo que todos los miembros del equipo de gestidn estan a su disposicion.

Para que esta Guia del Inmueble pueda ser consultada en cualquier momento por
los usuarios del edificio, en su versién on-line que se encuentra disponible en la
web de Vyosa:

https://www.vyosa.es/guia-del-inmueble/Guia-del-Inmueble-Edificio-Beatriz.html
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Informacién General

02.01. Descripcion del edificio
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El Edificio Beatriz

Es un inmueble exento, construido sobre una parcela de
4.577 m?, en pleno Barrio de Salamanca, con una superficie
construida de aproximadamente 58.000 m?, distribuidos en un

total de 15 plantas, cinco de ellas bajo rasante.

02.01. Descripcion del edificio

El Edificio Beatriz es uno de los edificios de oficinas emblematicos de la capital
y ha sido elegido desde su inauguracion en 1975 por importantes compaiiias
nacionales e internacionales, como base para sus oficinas centrales en Espafa.

Se trata de un inmueble exento, construido sobre una parcela de 4.577m?, en
pleno Barrio de Salamanca, con una excelente conexidon con el transporte publico
y su propia parada de taxi frente al acceso principal. A menos de 50 metros de
este acceso se encuentra la parada 426 de la EMT, que cuenta con seis lineas
distintas de autobuds urbano y a 350 metros se sitla la estacion de metro de
Nufiez de Balboa.

El edificio cuenta con una superficie construida de aproximadamente 58.000 m?,
distribuidos en un total de 15 plantas, cinco de ellas bajo rasante.

La mayor parte de las plantas bajo rasante esta destinada a uso de aparcamiento
para los usuarios de las oficinas, contando con 270 plazas cuyo funcionamiento se
regula en el reglamento de régimen interno del parking. Otra parte de estos espacios
esta destinada a zona de servicios de salud y bienestar para los arrendatarios, un
auditorio y una zona destinada a eventos, almacenes y zonas de instalaciones.

La planta baja dispone de un amplio vestibulo de acceso al edificio que cuenta
L con diferentes espacios y dependencias destinados a salas de cortesia, puesto

Su excelente ubicacion, la ) ., .,
calidad de sus instalaciones P€rmanente de seguridad, recepcion, zona de proveedores, zona de mensajeria

y la politica de gestion del Y espacio exterior de descanso. En el resto de la planta se sitdan diferentes
inmueble, entre otras ventajas, |ocales comerciales.

han permitido mantener . o _ .
histéricamente unas excelentes Desde la primera planta a la séptima, ambas inclusive, encontramos las plantas

tasas de ocupacion y unos  tipo de oficinas, con una superficie Gtil de 3.000 m? cada una y una modularidad

bajos ratios de rotacionde 15| 4,6 permiten satisfacer las necesidades de espacio de los arrendatarios.
arrendatarios, consolidando

el edificio como uno de los  Sobre las plantas tipo, encontramos la planta octava, que dispone de una gran
referentes del sector.  o1r3,9 perimetral de uso privativo, con una superficie de més de 1.800 m?.
Finalmente se encuentra la planta novena y sobre ésta la cubierta plana, en la

que se encuentran parte de las instalaciones del edificio.
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La seguridad del edificio se
gestiona desde el Puesto
Permanente de Seguridad,
situado en la parte posterior
vestibulo, junto a la entrada
de proveedores. Desde este
enclave se supervisan los
diferentes medios técnicos
de seguridad y se gestionan
las diferentes operativas del
servicio.

02.02. Gestion del inmueble

Para la gestion del edificio, Vyosa cuenta con un amplio equipo multidisciplinar,
con presencia en diferentes zonas el edificio, que permite proporcionar un
amplio apoyo a los usuarios del mismo, prestando de este modo una atencion
personalizada, en busca de la mejora continua de los servicios.

Para facilitar alin mas la rapida atencién a nuestros usuarios, el edificio cuenta
con su propio portal del cliente, donde se recopila toda la informacién necesaria
sobre los servicios del edificio, normas de funcionamiento y horarios, etc. Desde
esta aplicacion se pueden hacer diferentes gestiones como altas y bajas para el
acceso de empleados, reservas de salas, comunicacion de incidencias, etc.

También se puede acceder y descargar informacion técnica y de gestion,
como los informes trimestrales de sostenibilidad, el histérico de las circulares
informativas, los certificados del edificio o el plan de autoproteccidn, entre otras
muchos.

02.03. Seguridad y accesibilidad

El Edificio Beatriz cuenta con uno de los niveles de seguridad mas alto del sector
en inmuebles de oficinas de estas caracteristicas. Para garantizarlo, dispone de
diferentes medios técnicos y humanos.

El equipo humano esta formado por un responsable de seguridad perteneciente
al equipo de gestion de Vyosa y un equipo de vigilantes de seguridad, con
presencia permanente en diferentes zonas del edificio, 24 horas al dia, los 365
dias del afio.

La seguridad del edificio se gestiona desde el Puesto Permanente de Seguridad,
situado en la parte posterior del vestibulo, junto a la entrada de proveedores.
Desde este enclave se supervisan los diferentes medios técnicos de seguridad y
se gestionan las diferentes operativas del servicio.

En las zonas estratégicas, el edificio cuenta con un sistema de circuito cerrado de
television, con visionado en tiempo real desde el Puesto de Seguridad, grabacion
de imagenes 24 horas en todas las camaras y almacenamiento en disco duro,
cumpliendo la normativa del Reglamento (UE) 2016/679, Reglamento General de
Proteccion de Datos.

El control de accesos de usuarios y proveedores se realiza mediante tarjeta de
proximidad con informacidn encriptada y posibilidad de uso de datos biométricos
de la huella dactilar, controlandose el acceso de objetos al edificio mediante
escaneres de seguridad.
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En cumplimiento del Documento El acceso al edificio de animales de compafia no estd permitido, salvo las
Basico de Seguridad enla  gycepciones contempladas en la ley de Acceso al Entorno de Personas con

Utilizacion y Accesibilidad . . . I . .
del Cédigo Técnico de la Discapacidad que Precisan de Acompafiamiento de Perros de Asistencia.

Edificacién, el Edificio Beatriz  E| edificio cuenta con dos accesos peatonales al vestibulo, el acceso principal
es 100% accesible a cualquier desde la calle José Ortega y Gasset, destinado a los usuarios y visitantes del
usuario, independientemente i gay ! } i y )
de su posible limitacién de Mismo y un segundo acceso desde la parte posterior del vestibulo, destinado a
movilidad. proveedores, al que se accede por el pasaje desde la calle Velazquez. En ambos

casos queda garantizada la accesibilidad al edificio las 24 horas del dia.

Los accesos rodados al edificio para vehiculos de usuarios del parking y reparto
de mercancias se concentran en una rampa de acceso al parking desde la calle
Veldzquez y otra de salida a la calle Nufiez de Balboa y se regulan en cuanto a
horarios por la normativa especifica del aparcamiento.

En cumplimiento del Documento Bésico de Seguridad en la Utilizacion y
Accesibilidad del Cdédigo Técnico de la Edificacidn, el Edificio Beatriz es 100%
accesible a cualquier usuario, independientemente de su posible limitacion de
movilidad.

02.04. Autoproteccion del edificio

Tanto la Direccidon de Vyosa, como el conjunto del personal de la compafiia, estan
plenamente comprometidos con la seguridad del edificio y la proteccion de todos
sus usuarios, implicandose en su conjunto en el desarrollo de una politica activa
de autoproteccion, superior a los estandares que marca la normativa.

Elinstrumento que articula esta politica es el Plan de Autoproteccion del edificio,
elaborado segun los requisitos del Real Decreto 393/2007 de 23 de marzo, en el
que no soélo se han analizado los riesgos habituales de incendio y similares, sino
también los riesgos producidos por desastres naturales y medioambientales,
para prevenir su aparicion y combatir sus efectos, en caso de que llegasen a
producirse.
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Edificio Beatriz contempla

todas las zonas comunes del
mismo, siendo responsabilidad

de cada arrendatario la

autoproteccion del interior de
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su oficina.

Dentro del Plan de Autoprotecciéon y como una herramienta fundamental para
garantizar la seguridad de todos los usuarios del edificio, Vyosa cuenta con un
Equipo de Emergencia formado por personal de la empresa. Los miembros de
este equipo reciben formacion adecuada en autoproteccion.

Este equipo esta preparado para actuar ante la activacion del Plan de Actuacion
ante Emergencias, siguiendo un protocolo de actuacion que se pone en practica
con una frecuencia anual, realizando un simulacro de evacuacion total del
edificio, que permite poner en practica todos los recursos destinados a este
fin. lgualmente, Vyosa presta todo su apoyo operacional a los arrendatarios que
quieran realizar simulacros especificos de su oficina.

Es importante recordar que el Plan de Autoproteccion del Edificio Beatriz
contempla todas las zonas comunes del mismo, siendo responsabilidad de
cada arrendatario la autoproteccion del interior de su oficina. Para coordinar
ambos planes, el arrendatario comunicara a Vyosa la persona designada como
responsable de la autoproteccion de su oficina.

A la hora de redactar cada plan particular es necesario tener en cuenta que
existe un sistema de senalizacion y comunicacion de emergencia en el interior
de cada oficina, segun se describe en el apartado “4.8 Sistemas de proteccion
contra incendios”, asociado a un protocolo de actuacion diferenciado, acordado,
e informado en el Plan de Autoproteccion del edificio.

El inicio de los diferentes protocolos en el edificio se efectia mediante
sefalizacion, bien desde los sistemas de deteccion automatica, bien tras el
accionamiento de los pulsadores de las zonas comunes o del interior de las
oficinas de los usuarios. En cualquier caso, las instrucciones para la evacuacion
se comunicaran mediante el sistema de avisos del edificio.

Ademas de la copia que se entrega a cada arrendatario cuando se actualiza
el mencionado Plan, siempre existen copias a disposicion de los usuarios del
edificio para su consulta en la Oficina de Vyosa, en el mostrador de Recepcion,
el Centro de Control y el Puesto Permanente de Seguridad, estando también
disponible en el portal de cliente en el portal del cliente. Igualmente, se remite
una copia del Plan a los Servicios de Proteccion Civil del Ayuntamiento de Madrid

02.05. Atencion al usuario y portal del cliente

Vyosa cuenta con un equipo de atencion y respuesta, que presta sus servicios en
diferentes zonas del edificio, dispuesto a resolver las dudas, incidencias, quejas
o0 sugerencias planteadas, tanto para los usuarios habituales del edificio, como
para los visitantes, asistentes a eventos, empresas de servicios, vecinos del
entorno y, en general, cualquiera tercera parte interesada.

Ademads de nuestros equipos de recepcién y seguridad, Vyosa cuenta en su
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El portal del cliente es una
herramienta de gestion
disefiada especificamente

para mejorar la comunicacion
con los usuarios internos del
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edificio

pagina web con un portal de sugerencias desde el que se puede enviar de una
forma sencilla cualquier comentario, queja o sugerencia.

El portal del cliente es una herramienta de gestion disefiada especificamente
para mejorar la comunicacion con los usuarios internos del edificio.

Para acceder a esta herramienta es necesario contar con una clave de acceso
personal. Cada arrendatario puede solicitar a Vyosa la autorizacion de acceso
para los empleados que estime oportuno, con diferentes niveles de acceso a la
documentacion del arrendatario que contiene el portal.

Esta informacion se divide en diferentes bloques, lo que permite encontrar en
una sola herramienta la informacién importante del edificio y realizar diversas
gestiones.

Por un lado, encontramos toda la informacién sobre los servicios existentes en
el edificio, sus caracteristicas principales, las normas de funcionamiento y sus
horarios, los planos de situacién de cada servicio, etc.

Por otro lado, el portal cuenta con un repositorio de informacién técnica,
ordenada en 5 categorias en las que podemos visualizar y descargar los
planos de las plantas del edificio, los certificados del mantenimiento de las
instalaciones, los certificados de gestion de calidad y de gestion ambiental, los
informes trimestrales de sostenibilidad o documentos de consulta como el plan
de gestion sostenible del agua, los manuales de buenas practicas del edificio o
el plan de autoproteccion, entre otros.

El portal del cliente también nos permite realizar de una forma agil una gran
variedad de gestiones con Vyosa, desde la reserva de las salas de cortesia, las
altas y bajas en el control de accesos al edificio o el seguimiento en tiempo real
del estado de los envios de paqueteria, pasando por la gestion de incidencias, el
buzon de sugerencias o el acceso a las facturas del arrendamiento.



Oficina de VYOSA

91 520 72 27 - vyosa(@vyosa.es
LaJde9:00a18:00+Vde9:00a14:00

Centro de Control

91 520 72 22 - ccontrol@vyosa.es
L aVde8:00a20:00

Puesto Permanente de Seguridad

9152073 20 - 91 576 24 57 - seguridad@vyosa.es
24 horas

Recepcion
91 520 74 44
L aVde 8:00a20:00

Mensajeria

91 520 74 46
LaVde8:00a20:00

Parking

91 520 74 11
LaSde7:00a22:00

Auditorio

91 520 74 12 - info@elbeatrizmadrid.com
LaJde9:00a18:00 «Vde9:00a14:00



mailto:vyosa%40vyosa.es?subject=
mailto:ccontrol%40vyosa.es?subject=
mailto:seguridad%40vyosa.es?subject=
mailto:info%40elbeatrizmadrid.com?subject=




:= Indice

BEATREZ

SOSTENIBLE

Beatriz Sostenible

03.01. Gestion ambiental
03.02. Gestion de residuos
03.03. Puestos de carga eléctrica
03.04. Parking de bicicletas
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Beatriz Saludable

03.05. Servicio médico
03.06. Salas de fisioterapia
03.07. Zonas de vending
03.08. Gimnasio

03.09. Vestuarios

BEATRIZ

HISTORIA

Beatriz Historia
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Galindo
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de las Jeronimas

03.22. Proyecto — Eleuterio
Poblacion

03.23. Arte — Alonso Cano,
Orensanz
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SOSTENIBLE

Pasion por lo sostenible. En cada uno de los
servicios que ofrecemos, consideramos en
qué medida y forma contribuyen a conservar
y mejorar nuestro entorno, como parte de
nuestra vocacion de devolver a la sociedad lo
que ésta nos aporta.
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Nos apoyamos en la innovacion y creatividad para cumplir con
nuestra pasion por la excelencia en materia de sostenibilidad.

03.01. Gestion ambiental

El edificio cuenta con diferentes herramientas de gestion y procedimientos
operativos orientados a la sostenibilidad medioambiental de todos los procesos
y servicios prestados a los arrendatarios.

Todas estas herramientas de gestion se centralizan en el Plan Director de Gestion
Ambiental del edificio, que articula diferentes estrategias desde los estandares
de Calidad de la certificacion IS0 9001:2015 y del Sistema de Gestion Ambiental
de la certificacion 1SO 14.001:2015.

En linea con el compromiso de Vyosarespecto a la sostenibilidad medioambiental
y la responsabilidad social empresarial en todas las actividades que desarrolla,
en los ultimos afios se viene realizando un importante esfuerzo de mejora
continua de la gestion inmobiliaria medioambiental y de inversion tecnoldgica

El Edificio Beatrizes el 1\ ct5)aci0nes eficientes.

primer edificio de oficinas
multi inquilino de Espaiiaen  Esto ha permitido al Edificio Beatriz ser el primer edificio de oficinas multi
lograr la certificacion Breeam 0 ijing de Espafia en lograr la certificacion Breeam en el esquema de Edificio
en el esquema de Edificio en . ., . . " . w
Uso y modalidad de Gestion €M Uso y modalidad de Gesti6n del Edificio, con el nivel de “Excepcional”, siendo
del Edificio, con el nivel de  este el maximo galardon que otorga este organismo internacional.

“Excepcional”, siendo este el | - la eficienci stica de tod instalaci la reduccic
méximo galardén que otorga empeno en la eticiencia energetica de todas sus Instalaciones y la reauccion

este organismo internacional continua de los consumos de las diferentes energias utilizadas, configuran uno
de los ejes principales de la gestion sostenible del Edificio Beatriz.

El desarrollo completo del Plan Director de Gestion Ambiental ha permitido,
entre otra serie de mejoras energéticas, completar la sustitucion del 100% de
la iluminacion al sistema led, cambiar toda la climatizacion de las oficinas al
sistemadeinducciony dotar al parking de mas de 40 puntos de carga simultaneos
para vehiculos hibridos y eléctricos.

El compromiso de sostenibilidad medioambiental ha llevado a desarrollar un Plan
de Gestidn Sostenible del Agua en el Edificio Beatriz, persiguiendo un consumo
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responsable y respetuoso con el medioambiente, desarrollando una importante
inversién en instalaciones mas eficientes, que permitirdn seguir generando un
ahorro de consumos en los préximos afios.

Como parte de la gestion ambiental del edificio, también se desarrolla una
politica activa en la gestion responsable de los residuos generados en el edificio
y el reciclado de los mismos, dentro del Sistema de Gestion Ambiental 1SO
14001:2015., que veremos mas detalladamente en el siguiente capitulo.

Para facilitar a nuestros arrendatarios el control en la sostenibilidad de sus
procesos internos, generamos trimestralmente un informe personalizado por
arrendatario de los principales indicadores de sostenibilidad de las zonas
comunes y privativas del edificio, que permite comparar la evolucién con el
historico de trimestres de los afios anteriores, en todo lo referente a consumos
de electricidad, agua, gasoil, movilidad sostenible y gestién de residuos de las
diferentes tipologias.

03.02. Gestion de residuos

Vyosa mantiene una politica de sostenibilidad en todas sus actuaciones y realiza
un esfuerzo permanente encaminado a la reduccion de residuos generados en
el edificio y el fomento de la valorizacion y posterior reciclado de los mismos.

A tal efecto aplica una gestion selectiva de los residuos desde el origen, que
posteriormente clasifica en dos cuartos de basura situados en el s6tano primero,
donde se depositan los residuos separados en diferentes categorias, antes de
proceder a su transporte a la planta especializada de reciclado. Los residuos
gestionados por el edificio son los siguientes:

* Organico

* Fraccion de resto
+ Carton

* Envases

* Vidrio

* Papel

* Pilas

« Capsulas de café de aluminio
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Con la intencidn de facilitar la gestién de las pequefias cantidades de residuos
generados por los arrendatarios en las reparaciones de sus oficinas, el edificio
cuenta con un cuarto de residuos de construccion, situado en el sdtano tercero,
en el que se recogen de forma separada los residuos de moqueta, madera, metal
y residuo de albaiileria.

Para cualquier otro tipo de residuos que se puedan generar, como residuos
peligrosos, toner de impresoras, residuos de aparatos eléctricos y electronicos,
El aumento de los espacios  '€Siduos de obras de implantacion y reforma, etc., cada arrendatario debera

para la gestion de residuos en tratar los mismos con su gestor autorizado.

el edificio, la separacion de una p der |l b liti fectiva d iclado de | id
mayor variedad de tipologias ara poder llevar a cabo una politica efectiva de reciclado de los residuos, es

y la cooperacion de todos los  fundamental la colaboracién de todos los usuarios en la correcta separacion en

arrendatarios en el proceso de  origen de los mismos.
separacion en origen, estan ) o o _ _
facilitando la gestiony el  Las diferentes empresas de limpieza retiraran los residuos de las oficinas de

reciclado de grandes cantidades |os arrendatarios siempre por el montacargas del edificio, utilizando los carros
de residuos en las plantas de  j, |impie74 0 los contenedores de basura de 240 litros, que se encuentran a su
tratamiento especializadas. |, L
disposicion en el cuarto de basuras.

Para evitar el movimiento de estos contenedores por el edificio en horario de
oficina, el cuarto de basuras cuenta con un horario de funcionamiento propio,
que puede ser modificado para adaptarse a los diferentes periodos del afio.
Estos horarios se pueden consultar en el portal del cliente.

En el cuarto de basuras existen contenedores especificos de diferentes formas y
tamafios, apropiados para cada tipo de residuo debidamente sefializados.

Es obligatorio que todos los arrendatarios utilicen el servicio de recogida
interna de los diferentes tipos de residuos antes enumerados, no permitiéndose
depositar residuos en la via publica para la recogida municipal.

Elaumento de los espacios parala gestion de residuos en el edificio, la separacion
de una mayor variedad de tipologias y la cooperacion de todos los arrendatarios
en el proceso de separacion en origen, estan facilitando la gestion y el reciclado
de grandes cantidades de residuos en las plantas de tratamiento especializadas.
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La instalacion cuenta
actualmente con mas de 40

puntos de carga simultanea, con
cargadores en modo de carga 3,
con toma de corriente dedicada

y conector de tipo Il de siete
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pines.

03.03. Puestos de carga eléctrica

Con la intencion de favorecer la movilidad sostenible de nuestros usuarios se
ha potenciado la utilizacion del vehiculo eléctrico como medio de transporte no
contaminante, instalando en las tres plantas del parking diferentes puntos de
carga de baterias para vehiculos eléctricos e hibridos enchufables.

La instalacion cuenta actualmente con mas de 40 puntos de carga simultanea,
con cargadores en modo de carga 3, con toma de corriente dedicada y conector
de tipo Il de siete pines.

Para poder utilizar este servicio de carga, el arrendatario informara a Vyosa
del vehiculo y usuario que haran uso del mismo. Este servicio se repercutira al
arrendatario en funcién del consumo real en kw de cada uno de sus usuarios.

Para activar la carga del vehiculo en el cuadro seré necesario contar con una
tarjeta de activacion suministrada por Vyosa a cada usuario de este servicio.
Esta tarjeta serd intransferible.

03.04. Parking de bicicletas

Para fomentar la utilizacion de la bicicleta como medio de transporte no
contaminante, el Edificio Beatriz cuenta con un aparcamiento especifico de
bicicletas en el sdtano primero, dotado con puntos de recarga para bicicletas
eléctricas, al que se accede desde la entrada general al aparcamiento por la calle
Veldzquez y la salida por la calle Nufiez de Balboa.

Este aparcamiento de bicicletas esta a disposicion de todos los usuarios del
edificio, con independencia de tener o no plaza de aparcamiento de vehiculos en



Edificio Beatriz cuenta con un
aparcamiento especifico de
bicicletas en el sétano primero,
dotado con puntos de recarga
para bicicletas eléctricas

:= Indice

el mismo. Su funcionamiento se describe detalladamente en el Reglamento de
Régimen Interno del aparcamiento del edificio.

Para poder hacer uso de este servicio, los arrendatarios deberan solicitar al
Centro de Control las plazas que necesiten, notificando los datos de los usuarios
de las mismas y sus respectivas bicicletas.

La asignacion de las plazas se realizara en funcion de la disponibilidad de estas y
a cada usuario autorizado se le asignara una plaza especifica en el aparcamiento
de bicicletas. Para facilitar la supervision de este servicio por parte del personal
de seguridad sera necesario aparcar siempre en la plaza asignada.

Es importante recordar que el usuario de la bicicleta es responsable de la
seguridad de la misma al utilizar el servicio de aparcamiento de bicicletas, por
lo que tomara las medidas que estime oportunas en este sentido. Ni Vyosa, ni
el seguro de responsabilidad del edificio, pueden hacerse responsables de las
mismas.

No esta permitido el acceso de bicicletas por el vestibulo del edificio. Las
bicicletas plegables son consideradas como bicicletas convencionales y deberan
ser estacionadas en el aparcamiento de bicicletas del s6tano primero, o bien se
podran subir a las oficinas como una mercancia mas, plegadas, sin rodar por
los pasillos y utilizando el montacargas o el ascensor de servicio del acceso a
proveedores.

Las bicicletas podran permanecer en este aparcamiento durante todo el horario
de apertura de éste, no estando permitido que se queden en el aparcamiento de
un dia para otro por motivos de seguridad.



EDIFICIO

BEATRIZ

SALUDABLE

Pasion por lo saludable. Consideramos
imprescindible preocuparnos por mejorar la
calidad de vida de las personas que conviven
en el edificio, mediante servicios que aporten

valor a su salud o a su tiempo libre.
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de medicina general y primera
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asistencia médica, con la
presencia de un facultativo
médico todos los dias
laborables.

Ofrecemos espacios y servicios destinados a la proteccion de la salud
y el bienestar de los usuarios del Edificio Beatriz.

03.05. Servicio médico

El Edificio Beatriz cuenta con un servicio médico destinado a atender a todos los
usuarios del edificio, situado en la zona wellness del sétano primero

Este consultorio presta servicios de medicina general y primera asistencia
médica, con la presencia de un facultativo médico todos los dias laborables.
Puede consultar los horarios de atencion, el teléfono de contacto y las
condiciones de uso en el portal del cliente.

Los recursos para la prevencion de la salud de los usuarios del edificio se
complementan con la instalacion de dos unidades de desfibrilacién DESA
(Desfibrilador Externo Semi Automatico), una de ellas en el vestibulo, junto a la
entrada de proveedores y la otra, en el propio consultorio.

03.06. Salas de fisioterapia

Para fomentar la salud y el bienestar de los usuarios del Edificio Beatriz, |a
propuesta wellness del edificio facilita el acceso a los servicios de fisioterapia.

Los usuarios disponen de dos modalidades para el uso de estos servicios, contar
con los terapeutas habituales de la empresa de gestion del gimnasio o bien,
gestionar la contratacion de su propio terapeuta para que pueda desarrollar su
labor en los espacios habilitados a tal fin.
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03.07. Zonas de vending

El servicio de vending esta repartido en dos zonas diferentes del edificio para
proporcionar servicio a todos los usuarios.

Vending de clientes

En la zona wellness se encuentra el area de vending para clientes, a disposicion
de todos los arrendatarios del edificio y sus visitas.

Dispone de maquinas expendedores de bebidas frias, bebidas calientes, comida
envasada y una pequefia zona para su consumo.

Vending de proveedores

Junto a la entrada de proveedores de la planta baja existe otra zona de vending
para los proveedores externos y para los empleados de las empresas de servicios
del edificio.

03.08. Gimnasio

La zona wellness se completa con un gimnasio al que puede acceder como
socios de forma exclusiva los usuarios del Edificio Beatriz. Se trata de un centro
de entrenamiento moderno y funcional, equipado con tecnologia Technogym
en maquinas de entrenamiento cardiovascular y de fuerza, gestionado por la
compaiiia One on One, empresa internacional especializada en la gestion de
programas de bienestar corporativo.

El espacio se divide en tres zonas diferenciadas, contando con un espacio
central para entrenamientos libres equipada con maquinas de entrenamiento



La informacion actualizada
sobre los horarios de
funcionamiento, accesos al
gimnasio desde las diferentes
plantas e inscripciones de
usuarios se puede consultar
en el portal del cliente y en

la pagina web del espacio
wellness.
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cardiovasculary de fuerza, ademas de material complementario para la actividad
fisica.

En las otras dos zonas se desarrollaran actividades dirigidas por profesionales
cualificados en tres franjas horarias, mafiana, mediodia y tarde, contando con
clases virtuales programadas fuera del horario de las clases dirigidas.

El gimnasio cuenta con sus propios vestuarios de sefioras y caballeros dentro de
sus instalaciones, especificos para sus usuarios.

Toda la informacién actualizada sobre los horarios de funcionamiento, accesos
al gimnasio desde las diferentes plantas e inscripciones de usuarios se puede
consultar en el portal del cliente y en la pagina web del espacio wellness.

03.09. Vestuarios

Para completar la oferta de servicios orientados a la salud y el bienestar de las
personas que trabajan en el Edificio Beatriz, disponemos de zonas de vestuario
en el sétano sequndo, que estan a disposicion de todos los usuarios del edificio.

Cuentan con un dmplio horario de funcionamiento para favorecer asi la practica
de deportes a lo largo del dia.

El acceso a este servicio, sus normas de funcionamiento y sus horarios pueden
ser consultados en el portal del cliente, donde encontrara toda la informacion
relacionada con este servicio.
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Un espacio que recoja las tltimas tendencias en materia de tecnologia
y diseno, ofreciendo servicios que faciliten su trabajo diario.

03.10. Recepcion

El edificio cuenta con un servicio de recepcidn situado en el acceso principal del
vestibulo, desde donde se centraliza la acreditacion de visitantes y la atencién
al publico en general, proporcionando informacion y resolviendo las posibles
incidencias.

Este servicio funciona en horario de oficinas de lunes a viernes, siendo gestionado
por el equipo de seguridad del edificio el resto del tiempo, garantizandose de esta
forma el servicio de recepcion durante las 24 horas al dia, los 365 dias del afio.

Todos los visitantes que accedan por el vestibulo deberan ser acreditados en
el mostrador de recepcion, donde se solicitard la autorizacion telefénica del
arrendatario para permitir que los visitantes suban a su oficina.

Para agilizar los tramites de acreditacion, el arrendatario podra remitir el listado
de visitantes a la Oficina de Vyosa, con una antelacion de 24 horas, para que a
su llegada estén preparadas las pre-acreditaciones en la recepcion del vestibulo.

Los visitantes recibiran una tarjeta acreditativa a la entrada del edificio, que les
permitira acceder por los tornos de control de accesos, devolviendo esta tarjeta

_ Elequipo de seguridad del  ; 5, salida mediante un sistema de buzén “traga tarjetas”, situado junto a los
edificio garantiza el servicio de o
tornos principales.

recepcion durante las 24 horas
al dia, los 365 dias del afio  parg facilitar la gestion de grandes grupos de asistentes a eventos en las
oficinas, existe la posibilidad de situar a una tercera persona en la recepcién

principal, dedicada en exclusiva a la gestion de este grupo.
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La acreditacion de los asistentes a estos eventos se realizara mediante
listados de asistentes autorizados al evento. La verificacion de estos listados
de asistentes y la atencion a los visitantes sera gestionada por personal del
arrendatario.

Para garantizar la seguridad del edificio, el arrendatario debera remitir el listado
de los asistentes autorizados al evento con antelacion suficiente. De esta forma,
el personal de seguridad del edificio podra colaborar en la supervision del acceso
de los asistentes y gestionar las incidencias que se puedan producir.

03.11. Centro de control

El Centro de Control es un elemento fundamental en la coordinacion del edificio,
desde donde se gestionan todas las instalaciones y donde se recibe y procesa
toda la informacidn del funcionamiento del edificio, gestionando las incidencias
que se puedan producir en el mismo. Desde este centro operativo se gestiona
adicionalmente:

* Avisos relacionados con el funcionamiento de las instalaciones
comunes.

* Peticiones especificas sobre aumento o disminucion de la
temperatura de climatizacion.

* Incidencias de mantenimiento.
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Se encuentra situado en el sdtano primero, frente a la garita de entrada del
aparcamiento. Por motivos de seguridad, cualquier usuario que necesite acceder
ala sala del Centro de Control, lo hard utilizando los ascensores 12 o 14, evitando
de esta manera el acceso directo desde el aparcamiento.

El Centro de Control tiene un amplio horario de funcionamiento en el que estd a
disposicion de los arrendatarios todos los dias laborables de 8:00 a 20:00.

Fuera de este horario sus funciones pasan a estar desempefiadas por el Puesto

El Centro de Control tiene de Sequridad Permanente del edificio.

un amplio horario de
funcionamiento en el que  para facilitar este servicio prestado por el Centro de Control a los arrendatarios
arr::;:tz:::’ssp:’:(;z?ro:z:,:: del eQiﬁcio es recomendable ql{e todas las so.Ii.citudes, co,mentarios, sugere‘ncias
laborables de 8:00 a 20:00. © Juejas que se quieran comunicar, sean remitidas a través del portal del cliente.
Para las solicitudes de los arrendatarios que necesiten una respuesta urgente, se

puede contactar a través del teléfono 91 520 72 22.

03.12. Zona de descanso: Interior y exterior

El edificio dispone de varias zonas especificas de descanso, pensadas para
desconectar del trabajo y aumentar el confort y esparcimiento de todos los
usuarios del Edificio Beatriz, tanto en el interior del edificio, como en el exterior
del mismo.

Por este motivo, las zonas de descanso no podran ser utilizadas para fines
diferentes, recordando que el edificio dispone de salas de reuniones de cortesia
y espacios de eventos para todo tipo de reuniones de trabajo.

Zona interior

En el vestibulo encontramos dos zonas de descanso interiores, una zona central,
frente a las escaleras de bajada al auditorio y otra zona similar en la parte
posterior del vestibulo, de tamafio mas grande.
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Estas salas son de
uso exclusivo para los

arrendatarios del edificio y sus
visitas. La utilizacion de estas
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salas de cortesia no supone
ngun coste adicional para el
arrendatario.

Zona exterior

En la fachada posterior del vestibulo se encuentra la zona de descanso exterior.
Se trata de un espacio exterior cerrado, de uso privativo, a la que se accede
desde el interior del vestibulo.

Esta zona se encuentra al aire libre, rodeada de con espacios vegetales y es la
dnica del edificio en la que esta permitido fumar. En esta zona no esta permitido
el consumo de alimentos.

03.13. Salas de cortesia

El vestibulo del edificio cuenta con varias salas de reuniones independientes con
diferentes capacidades, de cuatro a ocho personas. Cuentan con climatizacion e
iluminacion independiente, tomas de corriente para portatiles y red wifi.

Estas salas son de uso exclusivo para los arrendatarios del edificio y sus visitas.
La utilizacion de estas salas de cortesia no supone ningudn coste adicional para
el arrendatario.

Los arrendatarios que deseen hacer uso de las salas de cortesia deberan
gestionar su solicitud desde la aplicacion del portal del cliente, donde podra
comprobar la disponibilidad de salas, conocer las normas de funcionamiento,
realizar su reserva y recibir la confirmacion de la misma.

Para facilitar el funcionamiento del sistema de reservas, se recomienda a
los arrendatarios realizar las solicitudes con la mayor antelacion posible,
preferiblemente con 24 horas de margen.

El acceso a las mismas se gestiona desde Recepcidn, al igual que cualquier
requerimiento de limpieza, iluminacion, etc.
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03.14. Seguridad 24 h

Vyosa tiene entre sus prioridades velar por la maxima seguridad de todos los
usuarios del edificio, para lo que cuenta, entre otros activos, con un amplio
equipo de vigilantes de seguridad que, en diferentes turnos horarios, garantizan
la seguridad del edificio 24 horas al dia, los 365 dias del afio.

El Edifico Beatriz cuenta, ! Puesto Permanente de Seguridad es el centro neuralgico de la seguridad del
entre otros activos, con un  edificio, situado junto a la entrada de proveedores, desde donde se coordina la
amplio equipo de vigilantes de  |ahor de seguridad, se gestiona el CCTV del edificio y se reciben las alarmas de
seguridad que, en d'fe.remes las instalaciones. El Puesto Permanente de Seguridad cuenta con la presencia
turnos horarios, garantizan la o i
seguridad del edificio 24 horas 4 Un Vigilante las 24 horas del dia.

al dia, los 365 dias del afio. ¢\ o 0ing de sequridad esta presente en todos los accesos del edificio con la

mision, entre otras, de garantizar el control de todas las personas, vehiculos y
mercancias que entran y salen del inmueble.

Ademas de situarse en una serie de posiciones fijas, los vigilantes realizan
rondas de inspeccion por todas las plantas del edificio, verificando el estado de
las zonas comunes.

A peticion de los arrendatarios, el equipo de seguridad podrd acceder a las
oficinas en horario nocturno o dias festivos, para realizar una ronda por el interior
de la oficina 0 por una zona concreta de la misma y notificar al responsable de
seguridad del arrendatario, las incidencias que puedan ser detectadas durante
la ronda.

Para ello, el arrendatario comunicara al responsable de seguridad del edificio
sus necesidades, consensuando de forma conjunta un protocolo de actuacion
durante las rondas, forma de acceder a las oficinas y respuesta ante las posibles
incidencias.

Para favorecer el control de la sequridad del edificio, el arrendatario debera
designar a una o varias personas de su organizacion como interlocutores en
temas relacionados con la seguridad.
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Esta persona o personas seran los encargados de centralizar todas las gestiones
relacionadas con la seguridad de la oficina, entre otras, las siguientes:

* Autorizacion del acceso a empleados, visitas o proveedores
* Modificar horarios de acceso de los empleados
* Autorizar la entrada o retirada de mercancia de la oficina

* Asignacion o cambio en la autorizacion para vehiculos que
estacionan en el edificio

* Aplicacion de los planes de autoproteccion

+ Consensuar con el equipo de seguridad del edificio las pautas
de comunicacion y los protocolos de aviso a seguir

Como norma general se recomienda, sobre todo en horario nocturno, que exista un
listado de varias personas con mas de un teléfono de contacto a las que se pueda
intentar localizar en un orden establecido, para que el equipo de seguridad pueda
comunicar laincidencia que se esté produciendo y recibir las indicaciones oportunas.

03.15. Mensajeria interna

El edificio cuenta con un servicio de mensajeria interna, que tiene como mision
centralizar todo el reparto de correo, mensajeria y paqueteria en el edificio,
simplificando esta gestion para los arrendatarios y reduciendo al maximo posible
la presencia de mensajeros externos en el interior del edificio.

Solo se autoriza entrada de mensajeros externos en los casos imprescindibles,
como son el pago en efectivo de los envios o la firma de recibos por parte del
arrendatario. Para estos casos, se puede autorizar la subida del mensajero a la
oficina, o bien, puede bajar el usuario a recibir el envio.

El servicio de mensajeria interna funciona todos los dias laborables en horario
de oficinas y su trabajo se realiza principalmente desde el cuarto de mensajeria,
situado junto a la entrada de proveedores, en |a parte posterior del vestibulo.

En este cuarto se recepcionan y clasifican todos los envios que entran al edificio,
después de ser verificados en el escaner por el personal de seguridad.

Solo el personal de mensajeria interna estd autorizado a gestionar la mensajeria
entrante o saliente, por lo que fuera de su horario, ni los vigilantes de seguridad,
ni el personal de Vyosa, atenderan envios o los custodiaran hasta el dia siguiente.

Una vez recibido el envio, se le asigna una etiqueta adhesiva con un cddigo de
barras y se da de alta en el programa de gestion de mensajeria, permitiendo
una trazabilidad total de los envios en tiempo real, desde que entran al edificio,
hasta que son entregados en la oficina del arrendatario.
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Los mensajeros internos realizan rondas de reparto por las oficinas del edificio
cada 60 minutos como maximo, unificando todas las entregas que puedan haber
llegado para cada arrendatario en ese tiempo y realizando una entrega conjunta
de los diferentes envios recibidos.

El equipo de mensajeria interna gestiona la salida de mensajeria del edificio,
El servicio de mensajeria para lo que en cada ronda recoge los envios de los arrendatarios y los lleva al
interna funciona todos los 5119 de mensajeria, a la espera de la llegada de la empresa de mensajeria

dias laborables en horario de i deb I | ,
oficinas y su trabajo se realiza externa que deba realizar el envio.

principalmente desde el cuarto (1 de os servicios que realiza el personal de mensajeria interna es la distribucion

de mensajeria, situado junto a de prensa escrita, en un Unico reparto durante la primera ronda de la mafiana
la entrada de proveedores, en P ’ P P :

la parte posterior del vestibulo. | o5 arrendatarios podran personarse en el cuarto de mensajeria para recoger o
entregar cualquier envio, para lo que sera necesario que la persona que realice
esta gestion esté previamente autorizada por su empresa.

03.16. Mantenimiento

Vyosa cuenta en su plantilla con un equipo multidisciplinar de técnicos dedicados a
realizar un mantenimiento integral del edificio, velando por el dptimo funcionamiento
de sus instalaciones.

Para alcanzar este objetivo, el equipo de mantenimiento realiza diferentes tareas
de mantenimiento conductivo, predictivo, preventivo y correctivo en el conjunto
de las instalaciones.
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El personal de mantenimiento

del edificio también esta a

disposicion de los arrendatarios

que lo puedan solicitar, para

realizar diferentes trabajos de
mantenimiento en las oficinas,

pequeiias modificaciones
de instalaciones, reparacion
de elementos deteriorados,
reformas de espacios o
implantacion de espacios

nuevos, trabajos de mudanza,
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etc.

La politica de mantenimiento del edificio se basa en tres pilares fundamentales:

* Optimizar el funcionamiento de las instalaciones, para
garantizar el maximo nivel de confort de los usuarios.

* Reducir los costes de la energia consumida y el nimero de
averias producidas en las instalaciones.

» Maximizar la vida qtil de las instalaciones.

Esta politica de mantenimiento de las instalaciones del edificio se articula en torno al
Plan de Mantenimiento del Edificio, que nos permite desarrollar de forma sistematica
las tareas de mantenimiento necesarias en cada elemento de las instalaciones, con
la programacion adecuada para garantizar su correcto funcionamiento e interferir lo
minimo posible en el dia a dia de la actividad del edificio.

En los casos en los que las tareas de mantenimiento de las instalaciones
comunes puedan afectar a las instalaciones privativas de los arrendatarios o a
los usuarios del edificio, los trabajos a realizar se comunicaran con antelacién
suficiente, para que su impacto sea el menor posible.

El personal de mantenimiento del edificio también esta a disposicion de
los arrendatarios que lo puedan solicitar, para realizar diferentes trabajos de
mantenimiento en las oficinas, pequefias modificaciones de instalaciones,
reparacion de elementos deteriorados, reformas de espacios o implantacion de
espacios nuevos, trabajos de mudanza, etc.

La solicitud de estas actuaciones se centraliza a través del Centro de
Control. Para actuaciones de menor envergadura el trabajo de los técnicos se
documentara en partes de trabajo que son validados por el arrendatario y su
coste sera repercutido trimestralmente en las notas de cargo.

El coste por hora de estos servicios de mantenimiento se fija al principio de cada afio
y se comunica a los arrendatarios. Para arrendatarios con gran demanda de este
servicio, existe la posibilidad de contratar una bolsa de horas de mantenimiento,
con un coste menor.

03.17. Limpieza

El servicio de limpieza del edificio presta su funcién en las diferentes zonas
comunes del edificio, en horario de 7:00 a 22:00 horas los dias laborables. Los
sabados el servicio dispone de una persona de guardia con presencia de 8:00 a
15:00 horas, para gestionar posibles incidencias.

Este servicio del edificio esta disefiado exclusivamente para las zonas comunes
del edificio, siendo responsabilidad del arrendatario la limpieza interior de sus
oficinas, para lo que podra contratar la empresa de su eleccion.
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Un equipo especifico de cristaleros realiza la limpieza exterior de los cristales
de fachada de las diferentes plantas del edificio, siendo la limpieza interior de
los mismos, responsabilidad de cada arrendatario, en la zona de fachada que le
corresponda en su oficina.

Para proceder a la limpieza exterior de las fachadas y asegurarse a las lineas
de vida situadas en el exterior de cada planta, el personal de limpieza debera
acceder a las oficinas dotadas de ventanas practicables (una en cada fachada
del edificio).

Estos trabajos se comunicaran con antelacion suficiente a los arrendatarios,
intentando que el acceso a estas ventanas interfiera lo minimo posible con el
funcionamiento de las distintas oficinas.

03.18. Acceso proveedores

Por motivos de seguridad, el acceso y circulacion de mercancias al edificio
esta completamente diferenciado de la circulacion de los usuarios del mismo,
existiendo un acceso especifico de proveedores en la zona posterior del vestibulo
y un muelle de carga de mercancias en el sétano segundo.

El muelle de carga y descarga del s6tano segundo esta situado frente a la rampa
de acceso a este sdtano, con acceso directo al nicleo de comunicacidn vertical.

La funcién para la que se ha disefiado este muelle es exclusivamente para carga
y descarga de mercancias, no estando disponible en ningin momento para el
estacionamiento de vehiculos de transporte de mercancias, ni para el acopio de las
mismas.

Para que un vehiculo de reparto de mercancias pueda utilizar este servicio,
el arrendatario deberd solicitar autorizacion previamente para la entrada del
vehiculo enviando un correo al Centro de Control.

La limitacion de altura de los vehiculos que pueden acceder al muelle de carga
y descarga del s6tano segundo es de 2,20 m. Esta limitacion de altura es valida
para el muelle de carga, siendo distinta para otras zonas del aparcamiento.

Para mercancias mas ligeras, paqueteria y mensajeria en general, el edificio
cuenta con un acceso de proveedores en la parte posterior del vestibulo, con
acceso desde la calle Velazquez, junto a una zona de carga y descarga municipal.
Este acceso se encuentra operativo 24 horas al dia y para permitir el acceso de
cualquier repartidor, se solicitara autorizacion telefénica del arrendatario.

En general se recomienda que, para cualquier acceso masivo de mercancias,
tales como organizacién de determinados eventos, cambios de mobiliario, obras
de reforma, etc. se contacte con los responsables de Vyosa para consensuar la
mejor manera de organizar los movimientos de las mercancias.
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03.19. Auditorio

El Edificio Beatriz cuenta con diferentes espacios preparados para la realizacion
de eventos sin tener que salir del edificio y sin interferir la actividad del resto de
usuarios de las oficinas.

Dispone de un auditorio con capacidad para 192 asistentes y preparado para
acoger una amplia tipologia de eventos. Cuenta con un escenario de grandes
dimensiones que permite una amplia variacion de configuraciones, adaptandose
a formatos de ponencias, debates, presentaciones, cursos, etc.

Este espacio cuenta con diferentes elementos auxiliares, tales como atriles,
mesas de ponentes, mobiliario auxiliar, micros de corbata, micros de sobremesa,
etc., que facilitan la configuracién del escenario para cada evento, segln las
necesidades del organizador.

Dispone de instalaciones multimedia de dltima generacion, que aportan
un amplio campo de posibilidades de proyeccién, conectividad, traduccion
simultanea y posibilidad de grabacion de los eventos.

La configuracion del escenario y el soporte técnico en la realizacion multimedia
del evento es gestionada por el personal de Vyosa a demanda del organizador,
adaptandose a las necesidades del evento, por lo que es necesario conocer
estas necesidades con la mayor antelacion posible.

Junto al auditorio encontramos una amplia zona diafana de 250 m? de superficie
destinada principalmente a albergar el coctel posterior a los eventos o los
desayunos y aperitivos en los descansos de los mismos.

Como apoyo a la zona de eventos, el edificio dispone de una sala especifica para
el servicio de catering. En esta sala cuenta con todos los elementos necesarios
para facilitar el trabajo de las empresas de servicios contratadas para los
eventos.

Este espacio se cede a las empresas de catering de los organizadores en
perfectas condiciones de orden y limpieza y debera ser devuelto en las mismas
condiciones, siendo el organizador del evento el responsable final de la correcta
utilizacion de este servicio por parte de su proveedor de servicios de catering.

Ademds de acceder a toda la informacion de la pagina www.elbeatrizmadrid.
com, puede consultar cualquier duda contactando con el responsable del espacio
en el email info@elbeatrizmadrid.com.
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El Beatriz es considerado como un modelo en la arquitectura de
edificios de oficinas y pertenece ya a la memoria colectiva de la
ciudad, convirtiéndose en un icono indiscutible del Barrio de
Salamanca.

La historia del Edificio Beatriz es la suma de pequefios detalles
y grandes hitos que desde 1975 han construido el ADN de su
personalidad.

03.20. Inspiracién — Beatriz Galindo

Empezando por el nombre en honor de Beatriz Galindo, por ser una avanzada
a su época con toda una vida dedicada a los valores humanisticos, y por ser
responsable de la ubicacion del Convento de las Jer6nimas, solar donde se
encuentra el Edificio Beatriz.

Estas palabras de Luis Valls Taberner en la inauguracién del Edificio lo resumen
a la perfeccion:

“Beatriz Galindo fue hermosa e inteligente, culta y activa.
Por eso al dar su nombre al nuevo edificio, construido
sobre el lugar donde por disposicion suya testamentaria
reposaron sus restos mortales, quienes hemos dedicado
aiios e ilusion para que el edificio que sustituyera al
monasterio fuera digno y singular, deseamos también
tener acierto no solo en lo urbanistico, arquitectonico

y funcional, sino fundamentalmente en el espiritu que
informe a cada una de las personas que en él trabajen o
visiten su interior, para que sea el mismo que dio sentido a

la vida pensante y activa de la Latina.”
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03.21. Ubicaciéon — Convento de las Jeronimas

Como recuerdo del Convento de las Jerénimas (1890-1967, obra de José
Marafidn) se conserva la reja del mismo, que se puede contemplar en la entrada
al Auditorio.

03.22. Proyecto — Eleuterio Poblacién

El arquitecto responsable del proyecto fue Eleuterio Poblacion Knappe, nacido
en Huelva en 1928. Estudid en la Escuela Técnica Superior de Arquitectura de
Madrid. Fue el arquitecto del auditorio de la Isla de la Cartuja, para la Expo 92,
en Sevilla. También proyect6 la antigua sede de Endesa en la calle Principe de
Vergara y los edificios Eurobuilding I y I, entre otros. Fallecié en Madrid el 17 de
noviembre de 2011. Su proyecto para el Edificio Beatriz mantiene hoy en dia un
alto grado de innovacion y de luminosidad desde cualquier angulo.
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03.23. Arte — Alonso Cano, Orensanz

Distintos artistas y sus obras de arte forman una parte caracteristica
de nuestra personalidad como es el caso del maestro Alonso Cano o
del escultor Orensanz entre otros.

Alonso Cano Almansa (Granada, 1601 - 1667) fue un pintor, escultor
y arquitecto espafiol. Por su contribucion en las tres disciplinas y la
influencia de su obra en los lugares donde trabajo, se le considera
uno de los mas importantes artistas del barroco en Espafia, siendo
ademas el iniciador de la Escuela granadina de pintura y escultura.
Importantes discipulos suyos fueron los pintores Juan de Sevilla,
Pedro Atanasio Bocanegra y José Risuefio, también escultor, y los
escultores Pedro de Mena y José de Mora entre otros.

Angel Orensanz (Larués, Huesca, 1940) En 1996 fue inscrito por
la Academia Internacional de Arte Moderno de Roma en su Albo
d’'Orojunto junto con Chillida, Manzu y Henry Moore; en 2001, la Bienal
de Arte Contemporaneo de Florencia dedicé un homenaje a toda su
obra, y un afo después fue galardonado en Espafa con la Medalla
de Oro de la Academia de Bellas Artes. Ha llegado a exponer sus
esculturas en el Estudio 54, Holland Park de Londres, el Roppongui
de Tokio, la Plaza Roja de Moscu y Central Park.
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04.01. Estructura, fachadas y cubierta
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fachada interior de vidrio.

04.01. Estructura, fachadas y cubierta

Cuenta conunaestructurade hormigén armado formada por una fachada portante
y un nucleo central, donde se concentran los elementos de comunicacion vertical
y los nicleos de aseos de cada planta. Gracias a esta fachada portante, en las
plantas tipo de oficinas existen solo cuatro pilares estructurales.

Esta configuracion estructural tan singular permite que las plantas de oficinas
sean practicamente diafanas, lo que garantiza una modularidad total a la hora de
dividir espacios y una gran libertad a la hora de disefiar implantaciones.

La sobrecarga de uso de los forjados es de 300 Kg/m? en la mayor parte de la planta
y de 600 Kg/m? en las zonas reforzadas cercanas al ntcleo central de la planta.

La fachada de médulos de hormigdn que caracteriza al Edificio Beatriz aporta la
singularidad estética que lo caracteriza y a la vez, protege de la radiacion solar
directa a fachada interior de vidrio.

Esta fachada interior estd formada por un cerramiento continuo de vidrio
“extraclaro” de suelo a techo, con una composicion de 10,16,6+6, un filtro de
proteccion solar de tipo cool lite skin, que garantiza el maximo de luminosidad
y un excelente comportamiento acustico y térmico del interior de las oficinas.

Estos vidrios estdn modulados como el resto del edificio a una medida de 90 cm
entre ejes, soportados por perfileria horizontal superior e inferior de aluminio lacado.
La union vertical entre vidrios se ha resuelto con una junta de silicona estructural.

Los elementos de compartimentacion interior de la implantacion de cualquier
oficina que acometa contra |la fachada de vidrio, tales como mamparas, divisiones
de pladur, etc., deberan hacerlo en la junta entre dos vidrios.

Para labores de mantenimiento exterior de la fachada y limpieza de la misma,
dispone de un unico mddulo practicable en cada una de las cuatro fachadas, asi
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como de una linea de vida perimetral en cada planta, para garantizar la seguridad
de los operarios que realicen cualquier tipo de actividad en el exterior.

Lacubiertatécnica situada sobre la planta sobre atico es de tipo plano, con acceso
restringido solo al personal de mantenimiento del edificio. En esta cubierta se
sitian diferentes elementos de las instalaciones comunes del inmueble.

Sobre la cubierta técnica del edificio no se permite la instalacion de ningln
elemento de instalaciones privativas de las oficinas, salvo casos excepcionales
que se analizaran de forma individualizada.

04.02. Zonas comunes de las plantas

En los vestibulos de las baterias centrales de ascensores los revestimientos
verticales se han resuelto con un tablero lacado en negro, sobre el que se
dispone de un enlistonado de roble macizo banqueado, a modo de negativo de
los paramentos de hormigdn estriado originales del edificio.

El falso techo esta formado por una candileja perimetral metalica con perfileria
de 90 mm, sobre la que se dispone un techo de lona de PVC tensada y un sistema
de retroiluminacion con tecnologia led de intensidad regulable.

El suelo dispone de un felpudo continuo gris, entre las dos puertas de acceso ala
bateria central de ascensores, cambiando a moqueta en baldosa, en las plantas
donde existen pasillos de distribucion.

Para los vestibulos de la zona técnica de cada planta, donde se encuentra situado
el montacargas, se han elegido materiales mas resistentes y funcionales, para
facilitar el movimiento de mercancias por estas zonas.

El suelo se ha resuelto con un revestimiento de baldosas de PVC de alta resistencia
y las paredes tienen una terminacion de pintura plastica blanca.

En las plantas con mas de un arrendatario donde existen pasillos de distribucion,
éstos cuentan con el mismo falso techo del interior de las oficinas, revestimiento
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de los paramentos verticales resueltos con tablero de roble blanqueado igual al
del vestibulo de acceso al edificio, colocado en posicion horizontal.

El revestimiento vertical de tablero de roble blanqueado se complementa con un
rodapié y un rodatecho de chapa de acero inoxidable.

El revestimiento del suelo de los pasillos se ha resuelto con un revestimiento de
moqueta en baldosa en tonos grises.

Cada planta cuenta con dos nicleos de aseos, situado en el ndcleo central del
edificio, uno con orientacion a la calle José Ortega y Gasset y otro con orientacion
contraria. En ambos casos la distribucion es idéntica, contando con una zona de
seforas, otra de caballeros, un aseo accesible y cuarto de limpieza.

04.03. Interior de las oficinas

En general, las oficinas se  En general, las oficinas se entregan con divisiones de pladur entre arrendatarios
entregan con divisionesde y con |os pasillos de zonas comunes, como soporte para los revestimientos

pladur entre arrendatarios . utivos del arrendatario.
y con los pasillos de zonas

comunes, COmo soporte para
los revestimientos definitivos
del arrendatario. | a oficina puede disponer o no de falso suelo en el momento de la entrega, segtn

cada caso en particular. En los casos en los que la entrega de la oficina sea sin
falso suelo, la terminacién de la capa de relleno del forjado sera a cota cero, sin
pasta de nivelacion y sin elementos decorativos de tipo moqueta o similares.

Falso suelo

La altura libre de las plantas de oficinas desde la cota cero hasta el falso techo
terminado, salvo en lugares puntuales, es de 2,62 m aproximadamente, por lo
que la normativa permite la instalaciéon de un falso suelo de hasta 12 cm de
alto. En cualquier caso, es importante verificar las alturas libres reales de toda la
oficina antes de comenzar las obras de implantacion.

El desembarco de todas escaleras y ascensores en las plantas se realiza a cota
cero, por lo que la instalacion del falso suelo supone la necesidad de generar
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rampas en el interior de las oficinas, no pudiendo generarse en ningln caso
estas rampas dentro de cualquiera de las zonas comunes del edificio.

En los casos en los que la oficina se entregue con falso suelo, éste no contara
con revestimientos decorativos. En general, el falso suelo estara formado por
placas de 50x50 cm y 30 mm de espesor sobre pedestal, que permitird una altura
libre de 6 0 7 cm.

Canalizaciones

El arrendatario podra ampliar  Todas las plantas de oficinas disponen de una amplia red de canalizaciones de

lared de canalizaciones 4, Ackerman en la que los cruces se han resuelto con cajas de 26x26,5 cm

su:ﬁf:g:it::dzasr'aeﬂ:?‘t:;I:sal. (medida interior). El canal estd dividido en dos partes, una de 14,3 cm y otra de
la necesidad de instalacion 10,5 cm. Esta canalizacion se entregara libre de cableados antiguos.

de un falso suelo. Cualquier El arrendatario podra ampliar la red de canalizaciones existentes para adaptarla
ampliacion de la instalacion P P P P

existente se iniciara siempre @ SUS necesidades, evitando asi la necesidad de instalacion de un falso suelo.
intercalando una nueva cajade Cualquier ampliacion de la instalacion existente se iniciara siempre intercalando
las mismas dimensiones. 33 nyeva caja de las mismas dimensiones.

Desde esta nueva caja el arrendatario podra realizar las diferentes rozas que
necesite en la capa de relleno superior del forjado, para conectar con la nueva
caja los puestos de trabajo que se quiera cablear.

Si la nueva roza se cruza con cualquier canalizacion existente, serd obligatorio
realizar una caja en el cruce entre ambas canalizaciones para evitar que la
canalizacion existente se pueda ver interrumpida.

Una vez realizada la ampliaciéon de nuevas cajas y rozas para canalizaciones,
sera muy importante que la capa superior de relleno del forjado tenga una
terminacion plana y uniforme.

Falso techo

Los espacios de oficinas se entregaran siempre con el falso techo de chapa
desmontable de disefio exclusivo para Edificio Beatriz que Vyosa instala en
todas las plantas estandar de oficinas.
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todo por la valvuleria de la
instalacion de inductores de
techo.

Este falso techo esta formado por perfiles de 90 mm de ancho y bandejas de
chapa perforada de dimensiones 810x450 mm. El conjunto del techo se completa
con una candileja perimetral en la fachada de vidrio, prevista para facilitar la
posible instalacion de estores por parte del arrendatario

El conjunto de elementos metalicos que forman el falso techo, perfileria primaria,
bandejas perforadas y embellecedores de las luminarias empotradas, estan
lacados con la referencia RAL 7035.

El falso techo de los aseos es de tipo metalico, formado por bandejas
microperforadas longitudinales soportadas mediante perfileria oculta.

Los techos se entregaran terminados, por lo que, si durante el proceso de la obra
de implantacion se desmontan parcialmente o desajustan, sera responsabilidad
del contratista del arrendatario su ajuste final.

Para los casos en los que el proyecto de implantacion del arrendatario contemple
la sustitucion del techo existente por otro modelo diferente, sera necesario tener
en cuenta algunos condicionantes que deberan ser consultados.

El falso techo es de tipo desmontable, entre otra serie de motivos por la necesidad
de registro de las diferentes instalaciones que oculta, sobre todo por la valvuleria
de la instalacion de inductores de techo.

En este sentido es importante tener en cuenta que la instalacion de cualquier
tipo de falso techo continuo necesariamente tendra que contar con una serie
de registros de mantenimiento, que tendran que consensuarse con el equipo
técnico de Vyosa.

Se puede autorizar la ejecucion de zonas de decoracion especial sin falsos
techos, como cantinas o zonas de descanso, no recomendando Vyosa esta
posibilidad, entre otros motivos, porque los inductores de techo y las pantallas
de iluminacion estan disefiados especificamente como elementos empotrados.

En el momento de la devolucidn futura de la oficina, si se hubiesen visto afectados,
sera necesario que los falsos techos desmontados vuelvan a ser instalados por
el arrendatario, para que toda la oficina vuelva a tener el falso techo de disefio
exclusivo del Edificio Beatriz. Sera por lo tanto imprescindible que se desmonten
y acopien con el necesario cuidado.

Aseos privativos

En el caso de que la oficina cuente con aseos de uso privativo, éstos se entregaran
completamente terminados, realizados con los materiales y acabados del resto
de aseos de uso comin de las demas plantas del edificio.

El arrendatario podrd plantear en su proyecto de reforma de la oficina la
modificacion de estos aseos, para que se adapten a sus necesidades especificas.
En las zonas de la oficina separadas del nicleo central del edificio no se permite
la ejecucion de nuevos aseos.
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Una vez consensuada con el equipo técnico de Vyosa la mejor opcion para
la reforma de estos espacios privativos, el arrendatario realizara la obra de
remodelacion de los mismos a su cargo.

En el momento de la devolucién futura de la oficina, serd necesario que el
arrendatario realice la demolicién de los aseos de su proyecto de implantacion
y ejecute de nuevo los aseos estandar del edificio segun le fueron entregados,
todo ello a su cargo, con los mismos materiales y acabados del resto del edificio.

Si alguno de los materiales utilizados no se comercializara en el momento de
la devolucién de la oficina, se consensuard con Vyosa la sustitucién de este
material por otro de similares caracteristicas técnicas y cualidades decorativas.

En el vestibulo de los aseos se instala una fuente de agua conectada a la red del
edificio para servicio de todos los usuarios de la oficina.

04.04. Aparatos elevadores

El Edificio Beatriz cuenta con 14 unidades elevadoras, 12 ascensores de acceso
general, un ascensor de servicio para proveedores y un montacargas de gran
capacidad, con los que se garantiza la perfecta circulacion de personas y
mercancias por el edificio.

Sin contar con el montacargas, el conjunto de los aparatos elevadores restantes
tiene una capacidad de desplazamiento simultaneo de 250 personas. Comparado
con la ocupacién media del edificio, esto supone la posibilidad de desplazar de
forma simultanea mas del 15% de los usuarios.

El montacargas tiene una capacidad de carga de 2.500 Kg y una cabina con unas
dimensiones libres de 2,95x1,80 m. Este montacargas conecta directamente el
muelle de carga situado en el s6tano segundo, con todas las plantas de oficinas.

Las plantas de oficinas y las plantas de aparcamiento estan comunicadas por
la bateria central de ascensores, pudiendo acceder de forma directa desde el
parking a la planta de oficinas.

04.05. Suministro eléctrico

El edificio dispone de un nivel de seguridad en el suministro eléctrico que le hace
destacar dentro del sector de los grandes inmuebles de oficinas del pais, tanto
por la seguridad en la continuidad del suministro, como por la capacidad de
adaptacion al crecimiento estimado de la demanda, segun un estudio redactado
por una empresa de contrastado prestigio en el sector de la edificacion de
oficinas.
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gasoil, con una capacidad de
50.000 litros, que garantizan
una autonomia total en caso
de un apagon generalizado

y continuado del suministro

eléctrico en Madrid.

Alimentacion

La alimentacion eléctrica llega al edificio en media tensién desde dos
acometidas diferentes, que a su vez proceden de dos subestaciones distintas,
en configuracion de suministro principal- suministro complementario.

Una vez dentro del edificio, la acometida eléctrica en media tension alimenta
dos sistemas simétricos con 2x2000 kVA en potencia de transformacién cada
uno de ellos, encontrandose siempre uno de ellos activo y otro en reserva. Estos
sistemas de transformacion alimentan cuadros generales también duplicados.

Desde estos cuadros generales, dos ramas distintas alimentan los cuadros de
planta, lo que permite el balanceo de cargas entre ramas, por lo que una eventual
labor de mantenimiento se realiza sin corte en la alimentacion a los usuarios.

Para aumentar la seguridad de la continuidad del suministro eléctrico, el edificio
dispone de un segundo sistema respaldado mediante grupos electrégenos
dimensionados para satisfacer el 100% de la demanda del edificio.

El edificio cuenta con sus propios depdsitos internos de gasoil, con una
capacidad de 150.000 litros, que garantizan una autonomia total en caso de un
apagon generalizado y continuado del suministro eléctrico en Madrid.

El personal de mantenimiento del edificio realiza pruebas periddicas de
conmutacion y funcionamiento de dichos grupos, manteniendo la carga durante
varias horas. Estas labores de mantenimiento de los grupos, asi como la vuelta
a suministro de red publica tras una eventual desconexion se realizan sin paso
por cero.

Para evitar en la medida de lo posible que estas pruebas puedan coincidir
con trabajos criticos de los arrendatarios, siempre se realizan en sabado y el
equipo de gestion remite al final de cada afio una circular informativa a todos
los arrendatarios en la que se indican las fechas de todas las pruebas previstas
para el afio siguiente.

Sistema de gestion de consumos

Al disponer el edificio de un sistema de suministro dnico, los arrendatarios de las
oficinas no contratan el suministro con la Compafiia, siendo Vyosa la que presta
un servicio de gestion energética a cada arrendatario.

Para ello contamos con un sistema de gestion de consumos y unos equipos
de registro en los cuadros de planta, por los que se repercuten estos servicios
periédicamente, junto con un informe del uso de la energia de cada arrendatario
para su posterior control.
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Conexiones

En cada planta existen cuatro cuadros distintos:

* servicios generales de la planta.

fuerza de oficinas
 alumbrado de oficinas

* servicios criticos de las oficinas.

El arrendatario conectara sus cuadros privativos de fuerza, alumbrado y servicios
criticos a los cuadros de planta, siguiendo siempre las indicaciones de Vyosa.

Los cuadros de fuerza de oficinas y los de servicios criticos se alimentan de
sistemas de transformacion diferentes. Por este motivo, los usuarios no estan
autorizados a la conexion en paralelo de ambas instalaciones en sus areas
privativas.

Desde los automaticos de salida instalados por Vyosa, el arrendatario realizara
a su costa las diferentes acometidas eléctricas desde los cuadros de fuerza,
alumbrado y servicios criticos situados junto al montacargas, hasta los cuadros
interiores de su oficina.

Vyosa realizard con cargo al arrendatario los trabajos de tendido de las
acometidas en el tramo que discurra por zona comun y el conexionado a los
cuadros de planta, realizando el arrendatario los trabajos de canalizacion y
tendido desde el limite de la oficina hasta sus cuadros privativos.

Segun la demanda energética solicitada por el arrendatario, el equipo técnico
de Vyosa verificara la idoneidad del automatico de salida. Si por una demanda
superior a lo instalado en el cuadro fuese necesario sustituir el automatico por
otro de mayor capacidad, este trabajo seria realizado por los técnicos de Vyosa
con cargo al arrendatario.

lluminacion

La iluminacidn de las oficinas esta integrada en el falso techo y se ha resuelto
mediante pantallas empotrables de tubos led, con una potencia de 73,5 watios y
una temperatura de color de 3.000 grados kelvin.

La cantidad de pantallas esta calculada para el cumplimiento de normativa en
una oficina diafana, con un reparto de aproximadamente una unidad de pantalla
por cada 7,5 metros cuadrados de superficie, pudiendo variar este dato, en
funcion de la geometria de la oficina.

Se trata de unas pantallas de disefio exclusivo para el Edificio Beatriz en las que
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los embellecedores metélicos estan lacados en el mismo RAL del conjunto del
falso techo de la oficina. Su dimensidn es igual que las bandejas de falso techo,
de 810x450 mm, por lo que son intercambiables entre si.

El arrendatario podra modificar su configuracion para adaptarla a las necesidades
del proyecto de implantacion de su nueva oficina o suplementar la iluminacion
con otro tipo de equipos, previa consulta con el equipo técnico de Vyosa.

Estas pantallas se entregan sin cablear o con el cableado existente, para que
el arrendatario realice los circuitos y encendidos que mejor se adapten sus
necesidades. Las pantallas que estan situadas a menos de cinco metros de la
fachada del edificio podran ser regulables.

04.06. Climatizacion

El sistema de climatizacion del Edificio Beatriz responde a todas las
recomendaciones de los principales organismos de referencia en el sector de
las instalaciones de climatizacion y la seguridad sanitaria.

La climatizacion del edificio cuenta con tres niveles de servicio, en funcion de
los horarios de utilizacion y de los usos a los que se destine. De esta forma
diferenciamos entre:

« climatizacion de confort para oficinas y zonas comunes en
horario de oficina

« climatizacion 24 horas, para cubrir el resto del horario en el
interior de las oficinas

« climatizacion de las salas de IT

La produccion de energia térmica del edificio se realiza en plantas técnicas
ubicadas en los so6tanos del edificio. El agua caliente se produce mediante
calderas, y el agua fria mediante grupos frigorificos condensados con agua de
torre de refrigeracion. La redundancia en la produccion es, tanto en frio como en
calor, de 2+1 (dos activos, uno en reserva).

Ladistribucion de energia térmica a los distintos subsistemas se realiza mediante
grupos motobombas para el caudal y presién adecuados a los diferentes usos,
en configuracion 141 (principal + reserva).

Acondicionamiento de aire en plantas

El sistema de acondicionamiento de aire en plantas se resuelve mediante
inductores activos a cuatro tubos en falso techo. Los inductores, elegidos para
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El sistema de climatizacion una implantacion en superficie diafana, tienen la reserva de potencia suficiente
del Edificio Beatrizrespondea 413 adaptarse a cualquier uso tipico de oficinas (archivos, open space,

todas las recomendaciones de . . L
2
los principales organismos de despachos y salas de reuniones, con densidades de ocupacién hasta 2,5 p/m?).

_ referencia en el sector delas | 55 ynidades terminales instaladas en planta son inductores (vigas frias activas)
instalaciones de climatizacién y con bateria de frio y calor, de 450 mm de ancho, y longitudes de 810 mm en
la seguridad sanitaria. y ! »ylong . _
las fachadas largas y 900 mm en las fachadas cortas. Estas unidades han sido
disefadas, desarrolladas y fabricadas especialmente para el Edificio Beatriz.
Estos inductores no producen ruido, no generan corrientes de aire y no precisan
filtro, por lo que su mantenimiento es muy reducido.

Cada unidad estd equipada con una compuerta de regulacién de caudal
constante para el aire de induccion que se ajusta en funcion del espacio al que
da servicio, cuenta con dos vélvulas de regulacién proporcionales gobernadas
por lazos de regulacion PID, y tiene asociado un juego de valvulas de corte que
permite independizar cada una, y asociarla a un grupo de vigas contiguo, para
de esa manera pueda adaptarse a cualquier condicion de distribucién en planta,
que respeten una anchura minima de 4,5 metros en el sentido de la fachada.

Cualquier compartimentacién en elementos unitarios de menor anchura
requerira de modificaciones a la instalacion general mediante el desplazamiento
de unidades de induccién existentes, ampliacion de su nimero mediante
ampliacion de las redes existentes o instalacion de nuevas rejillas para recintos
de uso esporadico con dotacidn de aire para ventilacion y atemperamiento.

Las modificaciones que pueda ser necesario realizar en la instalacién como
consecuencia de cambios en la distribucion seran realizadas por Vyosa con
cargo al arrendatario, ya que pueden requerir ajustes de distinta indole en las
instalaciones generales.

El retorno de aire se realiza por plenum desde una candileja perimetral instalada a
lo largo de toda la fachada del edificio. Por este motivo, todas las zonas deberan
estar comunicadas a través del falso techo con el nicleo central del edificio.
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aviernes. La energia térmica
aportada se puede medir por
cuartos de planta y el coste

de este servicio esta incluido
dentro de los gastos comunes
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del edificio.

Las situaciones particulares de recintos que queden aislados del falso techo y
de la candileja se trataran especificamente en el momento de analizar de forma
conjunta el proyecto de implantacion presentado por el arrendatario.

El aire de retorno se envia a los climatizadores instalados en plantas técnicas,
donde se aporta el aire exterior necesario, tratandose la mezcla resultante, que
es enviada a los inductores para su correcto funcionamiento.

Las plantas octava y novena tienen una disposicion arquitectonica singular, que
se ha resuelto con una produccion de energia térmica diferente y comparten la
produccion de agua caliente.

Control y medicion

El control de la instalacion de climatizacion en las plantas de oficinas se realiza
mediante un sistema automatico que permite asignar temperaturas de consigna
distintas a superficies de entre 20 a 30 m? segun el tipo de implantacion,
pudiendo tener cada zona la temperatura consignada.

Para medir las condiciones interiores de la oficina cada planta puede disponer
de un total de 80 unidades de sonda de control, de tal forma que cada sonda
controla aproximadamente cinco inductores de techo.

En funcién de los requerimientos de la oficina y de las condiciones interiores
(ocupacion, iluminacién, explotacion) y exteriores (soleamiento, temperaturas
exteriores) el sistema de control ordena a la instalacion de climatizacion la
produccion y distribucion de frio y calor, gestionando los caudales de agua y aire, lo
que permite ajustar las condiciones de confort con un margen de mas menos 0,5°C.

Para subir o bajar la temperatura de cualquier zona o modificar las temperaturas
de consigna, la persona o personas autorizadas por el arrendatario lo solicitaran
al Centro de Control.

Funcionamiento y versatilidad

La instalacion de climatizacion de confort del edificio funciona en horario de
oficinas de lunes a viernes. La energia térmica aportada se puede medir por
cuartos de planta y el coste de este servicio esta incluido dentro de los gastos
comunes del edificio.

La versatilidad de la instalacion permite dotar de climatizacion fuera de este
horario durante los 365 dias del afio a cualquier zona de una oficina que tenga
como minimo un tamafio de un cuarto de planta.

Esta climatizacion extra se puede instalar de tal forma que un arrendatario
que tenga una oficina de una planta entera, podra optar por instalar esta
alternativa desde cuatro zonas a ninguna. La instalacion cuenta con sistemas de
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Para reducir al maximo el  contabilizacion de la energia en redes de transporte por cada cuarto de planta
consumo innecesariode y cada arrendatario pagard de forma independiente a los gastos comunes el

energia en el edificio, cada servicio que realmente utilice, no repercutiéndose al resto de arrendatarios
cuarto de planta se activa q ! P :

_ mediante un pulsador  para reducir al maximo el consumo innecesario de energia en el edificio, cada

independiente, que se instalara cuarto de planta se activa mediante un pulsador independiente, que se instalara

en la posicion indicada por el p o p' P +d
arrendatario. €N la posicion indicada por el arrendatario.

Este pulsador pondrd en marcha solo la parte de la oficina que tiene asignada,

asi como un contador horario con una programacién de dos horas (pudiendo

Vyosa configurar otro intervalo de tiempo si lo solicita el arrendatario).

Transcurridas las dos horas se realizara el apagado automatico de la instalacion,
siendo necesario el rearme de este pulsador, en caso de que se desee continuar
con el servicio.

Necesidades especiales

Adicionalmente, y para aquellas necesidades derivadas de la existencia de
locales técnicos con elevada demanda de energia térmica de refrigeracion
durante 24 horas (como salas técnicas de IT), el edificio dispone de una red
de agua de condensacion mediante torres de refrigeracion redundantes, con
servicio 24 horas 365 dias al afio.

El arrendatario instalara la maquina apropiada para la sala a refrigerar,
informando previamente al equipo técnico de Vyosa de las caracteristicas
principales del equipo o equipos a instalar. La indicacién habitual es que las
unidades conectadas a esta red correspondan con equipos de climatizacion de
precision para locales criticos como centros de proceso de datos.

Este equipo tendra una sonda conectada con el BMS para comunicar cualquier
problema de funcionamiento.

Este servicio no esta incluido dentro del conjunto de los gastos comunes y sera
repercutido Unicamente a los arrendatarios que lo demanden, en funcién de la
cantidad de frigorias demandadas.

Control de las condiciones térmicas

El control de las condiciones térmicas en las oficinas se realiza mediante la
instalacion de sondas que se sitdan en las secciones de retorno de los inductores
y se asocian a un puesto de control de caudales de agua.

Cada sonda de control gestiona cinco o mas inductores, que pueden trabajar con
unos parametros completamente diferentes a los inductores contiguos.

En caso de que el arrendatario prefiera ubicar las sondas en paramentos
verticales, Vyosa suministrara e instalara la sonda en cerramientos y mamparas
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determine.

sin coste afiadido por estos trabajos, realizando el arrendatario la canalizacion
empotrada o de superficie en los cerramientos y mamparas de division.

En el caso de que la sonda diste mas de tres metros de la caja de conexidn o se
requiera una instalacion especial, estos serian repercutidos al arrendatario.

El arrendatario no podra modificar las condiciones de ajuste de las unidades
terminales por cuenta y riesgo, haciéndose cargo de todos los costes derivados
de averias producidas por el uso incorrecto de la instalacidn, tanto particular
como general.

04.07. Ventilacion y extraccion

La ventilacion general de zonas de oficinas cuenta con un ratio maximo
de ventilacion de 22 |/m? superando de esta forma casi en un 100% el ratio
necesario seguln la normativa actualmente en vigor.

El edificio es capaz de aportar un caudal de aire exterior en funcién de unas
condiciones interiores de compromiso, medidas con sensores de calidad
ambiental en el retorno y que son totalmente adaptables a cualquier condicion
de explotacién habitual en el uso de espacios de oficinas.

La fraccidn de aire que es necesario extraer esta coordinada mediante un sistema
de compuertas con la fraccién de aire exterior que se aporta al aire primario
de inductores, realizandose y tratandose la mezcla de aire resultante en los
climatizadores de planta sétano y aportandose como aire primario a los inductores.

La correcta ventilacion de los recintos requiere que bajo cualquier circunstancia
toda zona habitable esté comunicada con las zonas perimetrales del edificio
mediante el falso techo o cualquier otro sistema que se determine.

Si el arrendatario decide instalar en el interior de las oficinas zonas de vestuarios,
comedores de personal, oficios, etc., debera montar un sistema de purificacion
mediante ozono, para que este aire sea apto para su eliminacion a través de la
red de retorno del edificio.

Estainstalacion |a realizara el arrendatario a su cargo y con la autorizacion previa
de Vyosa. En cualquier caso, no estara autorizada la instalacion en el interior de
las oficinas de ningun tipo de cocinas, oficios o similares, con coccidn, plancha
o cualquier proceso que pueda generar humo u olores molestos.

Laventilacion de aseos y vestuarios en zonas comunes esta gestionada mediante
redes de conductos que recorren los nudcleos higiénicos, conduciendo el aire
extraido por las rejillas y bocas de extraccion de estos cuartos, hasta superar el
nivel de la cubierta del edificio, segin marca la normativa.

La ratio aproximada para el célculo de eliminacién de aire viciado por unidad de
descarga es de unos 90 m3/h.
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04.08. Sistema de proteccién contra incendios

Los sistemas de proteccion contra incendios del edificio estan disefiados
atendiendo a la doble necesidad de facilitar la evacuacion de los usuarios, asi
como de salvaguardar la integridad del contenido del edificio.

En lo relativo a las estrategias de actuacion en el momento de la emergencia,
es de lectura obligada para los responsables de seguridad de las empresas
arrendatarias el Plan de Autoproteccion del Edificio Beatriz, dentro del cual cada
arrendatario ha de encuadrar el suyo propio.

Desde el punto de vista técnico y de instalacion, el edificio cuenta con las
herramientas de deteccion y extincion exigidas por la normativa vigente.

Deteccion en oficinas

Cada oficina dispone de una instalacion de deteccion automatica de incendios
basada en detectores de tipo dptico térmico, conectada a la central de deteccion
del edificio y en pleno funcionamiento.

Los detectores son de tecnologia direccionable, lo que permite identificar en la
central de incendios la condicion de alarma o averia de cada uno de los dispositivos.

La dotacién de detectores instalada en la oficina es de aproximadamente un
detector por cada 50 metros cuadrados de superficie. Parte de estos detectores
tienen la peculiaridad de incorporar un sistema de megafonia por el que se
trasmiten los mensajes de alerta generados por la central de deteccion.

Vyosa adecuara la instalacién de deteccion de la oficina a las necesidades del
proyecto de implantacion sin coste para el arrendatario. La responsabilidad
del disefio y cumplimiento de la normativa de la instalacion de deteccion de
incendios dentro del proyecto de implantacion sera del arrendatario.

Pulsadores de alarma

Para facilitar una posible evacuacion de la oficina, Vyosa instalara un pulsador
de evacuacion de oficina en la posicién que, conjuntamente con el arrendatario,
se considere mas apropiada.

Este pulsador se diferencia de los pulsadores manuales de alarma de incendio
por su caracteristico color azul y cada oficina dispone de un solo pulsador,
independientemente de su superficie.

Su mision al ser pulsado es mandar una sefal al sistema general de detecciony
alarma del edificio, identificando asi la oficina que ha generado la alarma.

En ese instante, se pondrd en marcha la evacuacion del sector al que
corresponda, generalmente la planta completa en la que se encuentre la
oficina, activandose la sirena de evacuacion y se producira el cierre de las
puertas/compuertas corta fuegos.
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Respecto a los pulsadores manuales de alarma de incendio que puedan ser
necesarios, en funcion de las dimensiones de la oficina, Vyosa cableara e
instalara los pulsadores que figuren en el proyecto de implantacion de la oficina,
siendo responsabilidad del arrendatario el disefio y cumplimiento de normativa
de esta instalacion.

Tanto en el pulsador de evacuacion de la oficina, como en el caso de los posibles
pulsadores manuales de alarma de incendio, Vyosa realizara los trabajos de
cableado, instalacion, conexionado y programacion sin coste alguno para el
arrendatario, siendo por el contrario responsabilidad de éste los trabajos de
canalizacion necesarios para ambas instalaciones.

Bocas de incendio y extintores

Segln la geometria de la oficina y la longitud de los recorridos de evacuacién
desde los puntos mas desfavorables, considerando siempre una oficina diafana,
la oficina dispondra de la cantidad de bocas de incendio equipadas que exija la
normativa.

Es previsible que el proyecto de implantacion modifique los recorridos de
evacuacion, pudiendo modificarse la cantidad total de BIEs necesarias o la
posicion de las BIEs entregadas con la oficina.

En ambos casos, tanto para modificar la posicion como para la instalacién de
nuevas unidades, el arrendatario debera adecuar esta instalacion a su cargo,
siendo responsable del cumplimiento de la normativa en vigor. Los trabajos
de cambio de posicion o instalacion de nuevas unidades seran realizados por
Vyosa, con cargo al arrendatario.

La oficina se entregara con unos extintores provisionales, en cantidad y posicién
acordes a una oficina diafana, que garantizan la seguridad del espacio hasta el

La dotacin de detectores inicio de la obra de implantacidn.
instalada en la oficina es . -
de aproximadamenteun Una vez comenzadas las obras de reforma, el equipo de prevencion del

detector por cada 50 metros  arrendatario sera responsable de instalar en obra los extintores que estime
cuadrados de superficie. Parte 1\ 05 para garantizar la sequridad contra incendios durante el trascurso de

de estos detectores tienen la la mi devolver a V | tint isional
peculiaridad de incorporar un a misma y devolverd a Vyosa los extintores provisionales.

sistema de megafoniaporel | ¢ extintores que figuren en el proyecto de implantacién serdn instalados y

que se trasmiten los mensajes . . .
de alerta generados por la mantenidos posteriormente a cargo del arrendatario.

central de deteccion. Alumbrado y seializacion de emergencia

La oficina se entrega con una instalacion de alumbrado de emergencia y una
senalizacion de recorridos de evacuacion que cumple la normativa para un
espacio diafano, independientemente de la geometria de la oficina, por lo que
previsiblemente sera apta para el desarrollo de parte de la obra de implantacion.

Cuando se realicen divisiones de espacios y se modifiquen los recorridos
de evacuacion, tanto la instalacion de alumbrado de emergencia, como la
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sefalizacidn de recorridos de evacuacion, el arrendatario debera adecuar a su
cargo a ambas.

La ampliacidn de la instalacién de alumbrado de emergencia sera ejecutada por
Vyosa con cargo al arrendatario y siguiendo las indicaciones del proyecto de
implantacion, por lo que sera responsabilidad del arrendatario el cumplimiento
de la normativa en esta instalacion.

Laampliacion de la sefializacion de emergencia sera realizada por el arrendatario.

04.09. Sistema de control de accesos

El control de accesos del edificio esta formado por una plataforma de CACC
(Niio) de nueva generacién, basada en controladores IP (DC1+ y DC6+) con
capacidad de funcionamiento On-line/Off-line. Estos controladores gestionan
los diferentes tipos de terminales, lectores de proximidad, lectores biométricos,
equipos de reconocimiento de matriculas, etc.

El medio de acreditacidn elegido para este sistema ha sido |a tarjeta de seguridad
MIFARE PLUS de 4K de memoria, con encriptacion de la informacion. Esta tarjeta
permite cargar datos biométricos de los usuarios, pudiendo ser también utilizada
para leer, escribir y gestionar otras aplicaciones tales como saldo para maquinas
de vending, control de impresoras, etc.

El equipo de gestion de Vyosa expedira tarjetas nominativas e intransferibles
para cada usuario del edificio, con la autorizacién horaria de acceso que el
arrendatario indique. Esta autorizacion horaria se podra modificar cuando el
arrendatario lo estime oportuno, solicitdndolo por correo electrénico al Centro
de Control.

Para el control de los vehiculos que acceden al aparcamiento el edificio dispone
de un sistema de reconocimiento de matriculas de los vehiculos autorizados que
gestiona la apertura de las barreras.

04.10. Sistema de gestion centralizado BMS

El Edificio Beatriz cuenta con uno de los sistemas mds avanzados de gestion
técnica inmobiliaria, que recibe y procesa cerca de 40.000 sefiales de campo,
operando de manera automatizada el comportamiento de las instalaciones del
edificio, segun rutinas programadas en funcion de varios parametros.

El sistema de control estéa construido sobre una plataforma hardware y software
de codigo abierto, de forma que es posible integrar no sélo las instalaciones
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El Edificio Beatriz cuenta  propias, sino todas aquellas capaces de comunicar seguin un protocolo BacNet

con uno de los sistemas mas  |P, hien de forma nativa o bien mediante pasarelas.
avanzados de gestion técnica
inmobiliaria, que recibey  Mas alla del control estricto de los sistemas de climatizacion, obligatorio segun

procesa cerca de 40.000 |3 reglamentacion vigente para instalaciones de esta complejidad, el sistema de

sefiales de campo, operando i o5 capaz de monitorizar y controlar los siguientes subsistemas:
de manera automatizada

el comportamiento de las

instalaciones del edificio, segun « Instalacion eléctrica: temperatura de los nicleos de transformadores
rutinas programadas en funcion -lemp ’

de varios pardmetros. estadodeinterruptores automaticos en mediay baja tension, situacion
de los enclavamientos, calidad de la energia eléctrica, proveniente de
la transformacion y enviada a los subcuadros de planta, medicion
de la energia consumida para la elaboracién de informes mediante
un gestor energético, estados de funcionamiento y sefiales de los
grupos electrégenos, etc...

* Instalacion de climatizacion: temperaturas de consigna de todos y
cadaunodelosrecintosacondicionados del edificio, estadosy drdenes
de funcionamiento de equipos de produccidn y distribucién, perfiles
de explotacién en funcion de diferentes escenarios dependiendo
de las consignas y condiciones interiores y exteriores del edificio,
integracion de contadores de energia en plantas alquilables para el
control de la energia y vinculacion a un gestor energético, etc...

*Instalacion de proteccion contra incendios: Estados de alarma,
estado de funcionamiento de los equipos de bombeo, niveles de
almacenamiento de agua en los depositos, etc...

El sistema de gestion centralizado también esta preparado para que los
arrendatarios puedan integrar sefiales propias al sistema, tales como el
estado de los equipos criticos, el estado de las alarmas vinculadas a estos,
los detectores de humedad en cuartos himedos, los estados de aparamenta
eléctrica de cuadros, etc...
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Para la gestion del agua
sanitaria en el edificio Vyosa

cuenta con un Plan de Gestion
Sostenible del Agua del Edificio

Beatriz, segiin la Ordenanza

de Gestion y Uso Eficiente del
Agua en la Ciudad de Madrid,
para consumidores de mas de
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10.000 m® anuales.

04.11. Fontaneria y saneamiento

Para la gestion del agua sanitaria en el edificio Vyosa cuenta con un Plan de
Gestion Sostenible del Agua del Edificio Beatriz, segln |la Ordenanza de Gestion
y Uso Eficiente del Agua en la Ciudad de Madrid, para consumidores de mas de
10.000 m® anuales.

Suministro de agua

El Edificio cuenta con suministro de agua sanitaria desde acometida de la red
publica, que llena un depodsito de 100.000 litros de capacidad. Desde este
depdsito se impulsa el agua hasta los diferentes puntos de consumo mediante
un grupo de presion que trabaja en configuracion 2+1 (dos bombas principales
y una de reserva).

La arquitectura de la instalacion comprende la alimentacion de los servicios
sanitarios en todas las plantas, el llenado de las instalaciones, la aportacion
de agua a las torres de refrigeracion, asi como a pequefias unidades de riego
automatico.

Todas las canalizaciones hidraulicas discurren por el interior del ndcleo central
del edificio, existiendo una vertical que recorre los nicleos himedos de cada
planta, y cuatro mas ubicadas aproximadamente en los vértices del nicleo
central, siendo la inmensa mayoria de las unidades terminales de bajo consumo.

Saneamiento

La instalacion de saneamiento discurre en paralelo a la de fontaneria por
los mismos puntos de las plantas y los patinillos, hasta su salida a red de
saneamiento publico, por gravedad, a cota de sétano tercero.

Existe una red de baldeo en el aparcamiento cuyas aguas se recogen en un
decantador ubicado en sdtano quinto y bombeado hasta la salida a la red publica.
El edificio realiza controles periédicos de la calidad de sus vertidos.

Dada la topologia de la instalacion, los usuarios tienen permitida la conexion de
redes interiores de fontaneria y saneamiento junto al ntcleo central del edificio
siempre y cuando estas Ultimas puedan evacuarse por gravedad.

Cualquier instalacion de fontaneria que no esté en el entorno del nicleo central,
obligatoriamente tendra que disponer de un equipo de tipo Sanitrit para el
bombeo del agua hasta la conexion mas cercana al saneamiento.

Asimismo, sera obligatorio la instalacion de una electrovalvula para el corte de
suministro de agua en caso de derrame y asi evitar inundaciones. Esta instalacion
formada por la valvula, la maniobra de corte, la sonda de deteccion de derramey la
conexion del conjunto al BMS sera realizada por Vyosa con cargo al arrendatario.
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El edificio cuenta con la
instalacion habitual de
telecomunicaciones en
edificios de oficinas de esta
envergadura compuesta por
un Recinto de Instalacion
de Telecomunicaciones
Inferior (RITI) y El Recinto
de Instalaciones de
Telecomunicacion Superior
(RITS).

04.12. Telecomunicaciones

El edificio cuenta con la instalacién habitual de telecomunicaciones en edificios
de oficinas de esta envergadura compuesta por un Recinto de Instalacion
de Telecomunicaciones Inferior (RITI) y El Recinto de Instalaciones de
Telecomunicacion Superior (RITS).

Desde estos recintos, parten canalizaciones por los patinillos verticales de
comunicaciones hasta todas las plantas del edificio, para poder llevar hasta las
oficinas las sefiales de television digital terrestre, televisién digital por satélite,
asi como la infraestructura de comunicaciones terrestre necesaria.

En el sotano tercero se encuentra ubicado el RITI. Este cuarto estd comunicado,
mediante los patinillos verticales, con todas las plantas del edificio. Para los
servicios de Red de Telefonia Basica (RTB) el arrendatario instalara mangueras
directas desde el RITI hasta el interior de la oficina.

Hasta el cuarto del RITI llegan actualmente las principales redes de servicios en
edificios de oficinas.

La contratacion de los servicios de telecomunicaciones sera responsabilidad de
cada arrendatario, pudiendo elegir libremente cualquier Compafia que preste
actualmente servicio en el edificio o que lo pueda prestar en el futuro.

Por motivos de sequridad en las comunicaciones del resto de arrendatarios del
edificio, no se permite el acceso al cuarto del RITl o alos patinillos de instalaciones
al personal de las empresas proveedoras de servicios de telecomunicaciones
sin la compafia y supervision permanente del personal de mantenimiento del
edificio, siendo este servicio repercutido al arrendatario.

La cobertura de la sefial de telefonia mévil de los principales operadores se ha
potenciado mediante la instalacion de antenas repetidoras en diferentes zonas
del edificio.
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Espacios arrendados y obras de
implantacién o remodelacion

05.01. Estado de entrega y devolucion de los espacios
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Para facilitar la implantacion de los nuevos

arrendatarios del Edificio Beatriz, este capitulo

contiene informacion necesaria para el disefio

de los proyectos, las normas de aplicacion en el
desarrollo de las obras.
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Este capitulo esta especialmente indicado para facilitar

la implantacion de los nuevos arrendatarios del Edificio
Beatriz, aportando los datos necesarios para el disefio de los
proyectos, las normas de aplicacion en el desarrollo de las
obras en cuestion de horarios, autorizaciones de acceso o
acopio de materiales y otras cuestiones de interés general
tanto para el arrendatario como para los proveedores

de servicios de obra tales como seguros, licencias,
legalizaciones o la propia mudanza.

Para el correcto desarrollo de los proyectos y las posteriores
obras de implantacion, es muy importante que los
responsables de las empresas implicadas sean conocedores
del contenido de este capitulo de la Guia del Inmueble.

El equipo técnico de Vyosa esta a disposicion de los
arrendatarios y de sus empresas de proyectos y obras, para
asesorar en todo momento sobre el disefio y ejecucion

de los proyectos de implantacion, aportando toda su
experiencia en el maximo aprovechamiento de los recursos
que ofrece el edificio y la optimizacion de los tiempos.

05.01. Estado de entrega y devolucion de los espacios

Las oficinas se entregaran en el estado acordado en el contrato de arrendamiento
entre las partes, tratandose en la mayoria de los casos de condiciones de entrega
de un espacio diafano, preparado para que el arrendatario realice las obras de
implantacion que mejor se adapten a sus necesidades funcionales.

La devolucion de los espacios, una vez terminado el contrato de arrendamiento,

se realizara en las condiciones pactadas en el mismo, que en lineas generales
serd en las mismas condiciones en las que se entregase en su dia el espacio, con
el l6gico desgaste por el uso de los elementos entregados.
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Las oficinas se entregaran, en
la mayoria de los casos, como
un espacio diafano preparado
para que el arrendatario realice

las obras que necesite.

Es obligatoria por parte del
arrendatario la presentacion

de un proyecto de implantacion
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antes del inicio de cualquier
obra privativa.

En este capitulo se describen los elementos que se entregan con las oficinas,
definiendo las principales caracteristicas de los mismos y las dotaciones
aproximadas que corresponden a cada oficina, en funcién de la superficie de la
misma o de otros factores condicionados por la normativa.

Es importante recordar que la oficina se entrega en estado diafano y que los
proyectos de implantacion pueden modificar las necesidades de evacuacion,
sefializacion o iluminacion, por lo que puede ser necesario que el arrendatario
necesite aumentar la dotacion de alguno de estos elementos.

Al tratarse en muchos casos de materiales, disefiados especificamente para el
Edificio Beatriz, como pantallas de iluminacion, placas de falso techo, perfiles,
etc., Vyosa seria la encargada de su suministro con cargo al arrendatario.

05.02. Acta de Entrega del espacio

Al llegar el momento de entrega del espacio, el arrendatario y la propiedad se
reuniran para visitar la oficina, verificar su estado y proceder a firmar el documento
denominado “Acta de Entrega” de la oficina. El modelo de este documento figura
en el contrato de arrendamiento como uno de sus anexos.

El contenido de este documento reflejara el estado general del espacio que se
entrega, las principales instalaciones y elementos con los que cuenta y unas
fotografias que resuman visualmente el estado de la oficina.

En caso de existir desperfectos en el momento de la entrega, se incluirdn de
forma detallada en el acta, consensuando entre ambas partes el procedimiento
para su subsanacion y el plazo de ejecucion de los trabajos.

Este documento de entrega sera firmado por un representante del arrendatario,
otro representante de Vyosa y en caso de que se estime oportuno, el técnico
responsable del proyecto de implantacion del arrendatario, no siendo
imprescindible la firma de esta tercera figura.

Una vez terminados los trabajos de subsanacion de los desperfectos en caso
de que existan, se procedera a firmar un nuevo documento en el que se reflejara
la fecha de finalizacion de los mismos en las condiciones acordadas durante la
firma del Acta de Entrega.

05.03. Proyectos de implantacion

El arrendatario tendra una amplia libertad a la hora de disefiar la implantacién de
su nueva oficina en el Edificio Beatriz, para poder adaptar el espacio arrendado a
las necesidades de su organizacion.
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El arrendatario presentara a Vyosa un proyecto de implantacion antes del inicio de
la obra privativa, para analizar de forma conjunta las mejores soluciones posibles
en todas las cuestiones relacionadas con zonas o instalaciones comunes y
aprovechar de la mejor manera posible las prestaciones de las instalaciones del
edificio, en términos de explotacion y eficiencia de costes.

Antes de iniciar las obras sera imprescindible que el equipo técnico de Vyosa
pueda disponer de una copia del proyecto con antelacion para proceder a su
analisis y para aportar, si procede, cualquier sugerencia sobre el mismo.

Esta revision del proyecto de implantacion y su posterior validacion por parte
de Vyosa no exime al arrendatario de la tramitacion de las correspondientes
licencias municipales, asi como cualquier otra autorizacién administrativa que
le pueda ser de aplicacion.

Una vez terminada su revision del proyecto, Vyosa autorizara el inicio de las
obras, consensuando con el arrendatario y su empresa de reformas todos los
aspectos necesarios en cuanto a accesos de personal y acreditaciones, acopios,
horarios etc., para el correcto desarrollo de las obras.

A continuacion repasamos algunas cuestiones de interés a la hora de desarrollar
el proyecto de implantacion de una oficina en el Edificio Beatriz:

Puertas de acceso a la oficina

La oficina se entregard con una puerta de acceso de tipo provisional y el
arrendatario debera sustituirla por otra definitiva, que se ajuste a las necesidades
de la implantacion de su oficina en cuanto a dimensiones y estética.

El tipo y modelo de puerta deberda ser consensuado con Vyosa, siendo el
arrendatario el responsable del cumplimiento de la normativa que pueda afectar
a este elemento, que limita la zona comun de la oficina.
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No se permite la colocacion
de rétulos en cubierta,
fachadas del edificio o
cerramientos de vidrio

del interior de la fachada.

En el caso de que la oficina sea de media planta o planta entera y el arrendatario
quiera utilizar como puerta de oficina las existentes en las baterias centrales,
sera responsable de la conservacion de dicha puerta, como un elemento mas de
los entregados junto con la oficina y se devolvera al término del contrato en las
mismas condiciones.

El arrendatario también podrd solicitar autorizacion para modificar la posicion de
la puerta de acceso inicial o la apertura de una segunda puerta en otra posicion
diferente, para lo que Vyosa estudiara la viabilidad técnica de la solicitud y las
posibles interferencias con el resto de arrendatarios o zonas comunes.

La apertura de nuevos huecos o cierre de antiguos y la modificacion de los
revestimientos de los pasillos que puedan ser necesarios para la adecuacion
a las necesidades de la nueva oficina, seran realizados por Vyosa con cargo al
arrendatario.

Rotulos

La politica de imagen del edificio no permite la colocacién de ningun tipo de
rotulos en cubierta, fachadas del edificio o cerramientos de vidrio del interior de
la fachada, tanto por el interior como por el exterior de dichos vidrios.

En concreto, no esta permitido la utilizacién de los vidrios de fachada como
reclamo publicitario, por lo que no se podra colocar ningin elemento de
marketing, ni en las caras interiores o exteriores de este vidrio, ni en elementos
proéximos a los mismos que pretendan utilizar la fachada de vidrio para este fin.

En la puerta de acceso a la oficina, el arrendatario podra instalar rétulos de una
amplia variedad de formatos, que deberan ser previamente consensuados con
Vyosa, en la revision conjunta del proyecto de implantacion.

El arrendatario tendra la posibilidad de alojar su rétulo en los directorios del
edificio, tanto en el directorio principal del vestibulo de la planta baja, como en el
directorio de planta, situado en el vestibulo de la bateria central de ascensores
de su planta. Para que el rétulo del arrendatario pueda aparecer en ambos
directorios digitales, sera necesario que el arrendatario proporcione al equipo
técnico de Vyosa la imagen de dicho rétulo, en un archivo informatico en formato
fotogréfico (jpg, gif, tiff), con una resolucién minima de 600 dpi.

Proteccion de las vistas al exterior

Vyosa considera que la conservacion de las vistas desde el interior del edificio
que proporciona a sus usuarios es un activo a potenciar, incluso desde la dptica
de la salud y bienestar de los usuarios.

Durante el proceso de renovacion de las carpinterias de fachada, y ante la tesitura
de instalar sistemas de proteccion solar incompatibles con el mantenimiento de
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estas vistas, se ha optado por la utilizacion de un vidrio extraclaro con control
solar, el cual, favorecido por la geometria de los mddulos de fachada, permite
una adecuada entrada de luz natural, asi como una disminucion de la demanda
térmica.

Con la intencién de garantizar al maximo esta politica de confort visual de los
usuarios hacia el exterior, Vyosa ofrece libertad total a los arrendatarios para
mantener las vistas exteriores sin la instalacion de estores en la fachada.

Cuartos hiimedos/ zonas de oficio

En caso de que un arrendatario desee realizar obras para la instalacion privativa
de aseos, vestuarios o cualquier otra instalacion higiénica que precise de agua
y/o0 saneamiento deberd tener en cuenta una serie de aspectos.

Los puntos de conexidn a la red de fontaneria del edificio estan ubicados en las
esquinas del ndcleo central, por lo que se aconseja que los servicios higiénicos
privativos estén instalados alrededor de este nicleo.

En el caso de la instalacion de saneamiento ocurre lo mismo y los puntos de
conexion del saneamiento general estaran ubicados en las mismas cuatro
esquinas del nucleo central, a cota de suelo.

Las instalaciones privativas de saneamiento no podran realizar recorridos por
plantas diferentes a aquellas en que se ubican los servicios higiénicos, por lo
que cualquier solucion de conexion a las redes de saneamiento se habra de
realizar en la misma planta.

En caso de que la evacuacion por gravedad no sea posible, el arrendatario
instalard a su costa los equipos necesarios (estacion trituradora y de bombeo)
para el vertido a la red de saneamiento del edificio.

Vyosa instalard, a cargo del arrendatario, un sistema de deteccion de fugas
con comunicacion al sistema de gestién del edificio y la electrovélvula que
provocara, en caso de sefial de funcionamiento incorrecto, el aislamiento de la
instalacion hasta la reparacion de la averia o solucién del problema que haya
producido la fuga.

Como ya se ha comentado con anterioridad, el edificio no permite la instalacién
de cocinas en las plantas de oficinas. Se podran instalar estancias destinadas
a office, cantina o similares, con la condicion obligatoria de no generar humos.

Para combatir los olores generados por elementos tales como cafeteras,
microondas, etc., de estas salas, sera imprescindible que el arrendatario instale
un equipo de purificacion de aire mediante ozono, que la propiedad tendra que
autorizar, en funcion de los espacios a cubrir.
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De 9:00 a 18:00 se procurara

evitar todo trabajo que genere
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demolicion, asi como el uso de
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herramientas eléctricas que
transmitan vibraciones a la
estructura.

Para poder trabajar en
horario nocturno o en

fines de semana y festivos,
sera necesario realizar una
solicitud especifica.

05.04. Desarrollo de las obras de los arrendatarios

Para intentar minimizar en lo posible las molestias que toda obra genera en el
resto de los arrendatarios y usuarios del edificio, todos los trabajos relacionados
con la ejecucion de las obras y mudanzas se ajustaran a una serie de normas
generales, que en funcion de la magnitud de cada obra a desarrollar, seran
revisadas de forma individualizada.

Estas normas son de aplicacion general tanto para obras integrales de
implantacion de nuevos arrendatarios como para reformas parciales de oficinas
ya existentes y ampliaciones o reducciones de las mismas.

Horarios

El horario considerado habitual para la ejecucion de las obras de reforma esta
comprendido en la franja horaria de 8:00 a 22:00 horas, todos los dias laborables
de lunes a viernes y los sabados de 8:00 a 15:00 horas.

Fuera de este horario habitual para la ejecucion de obras y el suministro de los
materiales, el arrendatario podra solicitar autorizacion para realizar diferentes
trabajos en horario nocturno o de fin de semana.

En horario de 9:00 a 18:00 se evitaran todo tipo de trabajos que generen ruido,
principalmente los de demolicion, asi como la utilizaciéon de herramientas
eléctricas que transmitan vibraciones por la estructura de tipo taladradoras,
martillos eléctricos o neumaticos, pistoletes, etc.

Cada peticion sera analizada por separado considerando las necesidades
de seguridad del edificio. En funcién de las tareas a realizar, la cantidad de
operarios y mercancias a acceder y otra serie de factores a considerar, podréa
ser necesario realizar una ampliacion del servicio de seguridad para dar
cobertura a las necesidades de obra. En este caso, si es necesario reforzar el
equipo de seguridad, el coste de la ampliacidn necesaria sera repercutido al
arrendatario.

Control de accesos de operarios de obra

El acceso y la salida del edificio de los técnicos y operarios de obra, se realizara
siempre por el acceso de proveedores. El resto de los tornos de control de
accesos del edificio no estaran habilitados para el personal de obra.

Todos los operarios que tengan que acceder al edificio para la realizacion de las
obras deberan estar previamente autorizados por el arrendatario y deberan ser
acreditados en el acceso de proveedores.

Para agilizar este proceso de acreditacion, serd imprescindible que el arrendatario
remita con anterioridad un listado de los operarios autorizados, en un cuadro en
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formato Excel, en el que figuraran obligatoriamente el nombre, apellidos, DNI y
empresa a la que pertenecen.

Este listado es un documento vivo que debera ser actualizado cada vez que
se incorporen contratistas nuevos a la obra. El listado inicial y las diferentes
actualizaciones se remitiran al Centro de Control para su proceso.

Una vez acreditados, los operarios podran permanecer en la obra en horario de
oficinas de lunes a sabados comentado anteriormente. Para poder trabajar en
horario nocturno o en fines de semana y festivos, serd necesario realizar una
solicitud especifica.

Entrada de mercancias y retirada de residuos

Tanto la entrada de mercancias, como la retirada de residuos de obra, se
realizaran por la entrada de proveedores de la planta baja para los elementos
ligeros o por el muelle de carga del sétano segundo para los elementos pesados
0 voluminosos.

En ningun caso esta permitido acceder con las mercancias por la entrada principal
del vestibulo del edificio, ni se podra cruzar dicho vestibulo con las mercancias
o escombros desde la entrada de proveedores hasta la zona del montacargas.

Es muy importante tener en cuenta que el acceso al muelle de carga situado en el
sdtano segundo tiene una limitacion de altura para los vehiculos que transporten
estas mercancias de 2,20 m.

También es importante tener en cuenta las dimensiones de la cabina del
montacargas de este muelle de carga y las dimensiones del ascensor de servicio
situado en la entrada de proveedores.

Para cualquier mercancia pesada o voluminosa que deba llegar al edificio en un
transporte que no pueda acceder al muelle de carga, sera necesaria su descarga
previa en via publica y el acceso mediante un toro por las rampas de acceso o
salida del aparcamiento.

Debido a lo delicado de la maniobra, serd imprescindible analizar conjuntamente
con el equipo técnico de Vyosa y con la antelacién suficiente los horarios mas
apropiados, la rampa a utilizar y los medios técnicos a emplear, para evitar
interferencias con los vehiculos de los usuarios del aparcamiento.

La retirada de residuos de obra, embalajes de mobiliario, etc. la realizara el
arrendatario con su propio gestor de residuos autorizado y se realizara utilizando
contenedores situados en via publica, en las calles Nufiez de Balboa o Velazquez.

El cuarto de basuras del edificio y su servicio de retirada de residuos no estan
destinados a este fin, por lo que el arrendatario no debera utilizarlos hasta la
puesta en funcionamiento de la oficina.
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la informacion previay la
coordinacion con el equipo
técnico de Vyosa.

Acopios

Todos los materiales y medios auxiliares que puedan ser necesarios para
la realizacion de la obra de reforma por parte del arrendatario deberan ser
acopiados en el interior del espacio de la oficina arrendada.

Enningun caso estard permitido realizar acopios en otros espacios diferentes, como
zonas comunes anexas a la oficina, otras oficinas que puedan estar vacias, zonas
exteriores privativas, el muelle de carga del edificio o las plazas de aparcamiento.

En este sentido, sera de gran importancia no ocupar este espacio con acopios de
ningun tipo y realizar la carga y descarga de materiales de obra de la forma més
eficiente y rapida posible.

Por motivos de seguridad del edificio, cualquier material que pueda quedar
acopiado indebidamente fuera de la oficina arrendada sera retirado por el
personal de Vyosa y el coste de este trabajo sera repercutido al arrendatario.

Proteccion y limpieza de zonas comunes

Las zonas comunes que se puedan ver afectadas por el movimiento de materiales
o retirada de escombros, se mantendran limpias en todo momento, para lo que el
arrendatario tomara las medidas oportunas con las empresas contratistas que
participen en la obra.

Para evitar el deterioro de los revestimientos verticales y horizontales de las
zonas comunes del edificio, provocados por golpes, rozaduras o manchas
generadas por el movimiento de materiales de obra o residuos, el arrendatario
protegera estos revestimientos de una forma efectiva, siguiendo las indicaciones
que en este sentido pueda realizar Vyosa.

En ningln caso se podran realizar tareas de obra en el exterior de la oficina,
tales como cortes de material, pintura de piezas, desembalaje o ensamblado
de mobiliario, que siempre deberan realizarse dentro de los limites de la obra
y proporcionando las medidas de proteccion adecuadas para minimizar la
exposicion de los usuarios del edificio a los productos quimicos o particulas en
suspension generadas por las obras.

En caso de que los espacios comunes no se encuentren en correcto estado
de limpieza, Vyosa procedera a realizar la limpieza inmediata de los mismos,
repercutiendo posteriormente este coste al arrendatario.

Mudanzas

Una vez terminada la obra de implantacion, sera fundamental la coordinacion
con Vyosa para la mudanza final, de tal forma que este proceso afecte lo minimo
posible al normal funcionamiento del edificio.
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El arrendatario es responsable La empresa que realice la mudanza debera ponerse en contacto con el equipo
de la obtencion de la licencia  t¢cnico de Vyosa con la antelacion suficiente para que pueda conocer el edificio,
necesaria para acometersus | iorentes accesos, la capacidad de los montacargas y la dimension de los

obras de implantacidn, asi ) ! P gasy
como la posterior licencia para  Vehiculos que pueden acceder al muelle de carga.

realizar su actividad, junto con . . . .
. . . En general se recomienda realizar estos trabajos de mudanza fuera del horario
cualquier otro tipo de permiso

administrative. de oficinas, por lo que Vyosa estudiard todas las modificaciones puntuales que
puedan ser necesarias en cuanto a horarios de funcionamiento, para agilizar
esta operacion.

05.05. Licencias y legalizacion de instalaciones

El Edificio Beatriz cuenta con Licencia de Actividad y Funcionamiento para uso
administrativo, asi como Licencia de Actividad y Funcionamiento del uso Garaje-
Aparcamiento en las zonas destinadas a tal efecto.

El edificio en su conjunto esté considerado como uso administrativo, por lo que
como norma general, la ocupacion de los espacios de oficinas se calculara en
base a una persona por cada 10 m? de superficie.

En los espacios de oficinas que Vyosa reforma antes de entregar a los
arrendatarios, se solicita licencia para la reforma de una oficina diafana.

Una vez que el arrendatario recibe la oficina en estado diafano, es responsable de
la obtencidn de la licencia necesaria para realizar sus obras de implantacion, asi
como la posterior licencia para realizar su actividad, junto con cualquier otro tipo
de permiso administrativo que pueda ser necesario. Vyosa no es responsable
de los procedimientos, recursos o medios utilizados por el arrendatario para la
obtencién de sus licencias.

Una vez obtenida la licencia de actividad, el arrendatario remitira una copia de
la misma a Vyosa, para el mantenimiento y control de las actividades que cada
inquilino realiza, a efectos de mantenimiento del uso autorizado del edificio,
densidades de ocupacidn, etc...

Instalacion eléctrica

Lainstalacion eléctrica del edificio, como ya hemos comentado con anterioridad,
no cuenta con una centralizacién de contadores, por lo que a efectos legales,
Vyosa es el titular del 100 % de la instalacion del edificio, incluida la instalacion
del interior de las oficinas.

Por lo tanto, cada arrendatario realizara a su coste la instalacion interior que
mejor se adapte a sus necesidades, mediante la generacion de un “Proyecto de
ampliacion/reforma parcial de instalacion eléctrica en Edificio de Oficinas”.
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El arrendatario debera
contratar una poéliza

de daiios sobre el contenido
de la oficina y otra de
responsabilidad civil.

El arrendatario realizard el proyecto emitiendo la documentacion suficiente
para la legalizacion ante el organismo correspondiente de la instalacion interior
como parte de la general del Edificio y la titularidad del mismo sera a nombre de
Viviendas y Oficinas, S.L.

La Propiedad asume esta responsabilidad entendiendo que la documentacion y
legalizacion que cada inquilino aportara se basa en la realidad de la instalacion,
renunciando Vyosa a cualquier responsabilidad derivada de incongruencias
entre lo realmente instalado y lo administrativamente autorizado.

En la realizacion de las visitas de comprobacion para las revisiones periddicas
reglamentarias por el organismo de control autorizado, el arrendatario facilitara
dichas visitas para que el personal técnico de la revision tenga acceso a cualquier
parte de la instalacion eléctrica de la oficina.

05.06. Seguros

Vyosa cuanta con una pdliza de multirriesgo empresarial y otra péliza de
responsabilidad civil con respecto al edificio y a la oficina.

Durante el transcurso del contrato de arrendamiento, el arrendatario deberé contar
con una poliza de dafios sobre el contenido de la oficina y de responsabilidad
civil. Durante el periodo de obra de implantacion, el arrendatario sera responsable
de los dafios que puedan ocasionar las empresas participantes en la obra.

En este sentido sera responsabilidad del arrendatario verificar las pélizas de
seguro de las empresas que intervengan en la obra y las coberturas de las
mismas.
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Manual de uso y mantenimiento

Vyosa, como propietaria del inmueble, es responsable de las labores de explotacion y mantenimiento de
las zonas comunes del edificio, asi como de las instalaciones generales, contando para ello con un equipo
propio de técnicos de mantenimiento, que siguen las directrices del “Manual de Uso y Mantenimiento”, que
se adjunta para su consulta por cualquier arrendatario.

El arrendatario realizara las funciones de uso y mantenimiento de las instalaciones interiores de su oficina
siguiendo los criterios que se adjuntas en los siguientes cuadros.

Instrucciones de Uso

En lo referente a la operacidn rutinaria de las instalaciones del interior de las oficinas, se establece una relacion
de comunicacién continuada entre propiedad y el arrendatario, sobre todo dentro del dambito de modificaciones
(debidas a ajustes necesarios, y a cambios en la distribucion), seglin se detalla en tablas adjuntas.

INSTALACION DE CLIMATIZACION

ACCION
OPERACION OBSERVACIONES

Arrendatario

Propiedad

Se modificaran las consignas
aplicables a las sondas de
temperatura de las salas, dentro de
limites normativos, +- 2°C

Modificacion de las
consignas de temperatura

Solicitud a la Propiedad de la
alteracion de las consignas

Modificacion de consignas
en el BMS

Si la nueva distribucién conlleva
cambios sustanciales en la
ocupacion (de personas o0 equipos)
es necesario un recélculo para
confirmacion de las demandas
térmicas previstas

Ajuste de la distribucién de
caudales de agua y nimero de
elementos por estancia

Informacion a la
Propiedad

Modificacion de la
distribucién y/o uso

Determinadas condiciones de

Deteccion de
funcionamientos
anoémalos

Informacién a la
Propiedad

Ajuste de la instalacion

explotacion, y ubicacion relativa de
unidades terminales y equipamiento
propio del inquilino pueden precisar
de la anulacidn de alguna de las
primeras

Ocupacion fuera del
horario normal de oficina

Solicitud de activacion del
sistema 24 horas y horario
previsto

Arranque de la instalacion en

horario prefijado

Los horarios de utilizacion del
sistema, asi como las condiciones
de utilizacion pueden precisar de
actuaciones que exceden el tiempo
de utilizacion de la instalacion
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INSTALACION ELECTRICA EN BAJA TENSION

ACCION

OPERACION
Arrendatario

OBSERVACIONES

Propiedad

Solicitud a la Propiedad.
Descripcién de los
consumos y nueva

potencia demandada

Ampliacién o reduccion
de potencia

El Arrendatario conectara a su cargo
la salida indicada en cuadro general
de planta, modificara su instalacion
interior, y legalizard la instalacion a
nombre de la propiedad

Asignacion de un punto
de conexidn

Informacion a la
Propiedad

Trabajos en las
instalaciones privativas

Si VYOSA considera la existencia de
un riesgo para el suministro del resto
de consumidores de la planta, se
procedera al aislamiento eléctrico de
la zona en cuestion desde el cuadro
general de planta

Apertura de interruptores
en cuadros de planta

INSTALACIONES DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS

ACCION

OPERACION

OBSERVACIONES

Arrendatario

Modificacion de la
distribucién

de extintores en zonas

privativas

Informacién a la
Propiedad.
Descripcién de la
nueva ubicacién

Propiedad

Verificacion del cumplimiento El Arrendatario procederd a la nueva
de la normativa distribucién

Modificacion de los equipos
de deteccion automatica

Informacion a la
Propiedad.
Descripcidn de la
nueva ubicacién

Cualquier operacién sobre las redes
fijas de lucha contra incendios
sera ejecutada por VYOSA a cargo
del arrendatario, y legalizadas
igualmente a su costa

Verificacion del cumplimiento
de la normativa

Modificacion en la red de

BIEs

Informacion a la
Propiedad
Descripcidn de la
nueva ubicacién

Cualquier operacién sobre las redes
Verificacion del cumplimiento  fijas de lucha contra incendios
de la normativa. Ejecucion por sera ejecutada por VYOSA a cargo
parte de personal de VYOSA del Arrendatario, y legalizadas
igualmente a su costa
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SISTEMA DE CONTROL DE ACCESOS

ACCION
OPERACION - OBSERVACIONES

Arrendatario Propiedad

En funcién del tipo de sistema
instalado en la zona privativa del
Arrendatario podran integrarse
tarjetas de acceso

Alta/baja de usuario en

control de accesos Solicitud a la Propiedad ~ Alta o baja en la base de datos

FONTANERIA Y SANEAMIENTO

ACCION
OPERACION OBSERVACIONES

Arrendatario Propiedad

Si la evacuacion es por gravedad, la
Propiedad dara punto de conexion.

Verificacion de punto de En caso contrario, deteccion de fugas

Creacion de instalacion Solicitud a la Propiedad

RIS B &1 e e el y valvula de corte con informacion
al BMS
Eliminacidn de instalacién - . Anulacién de puntos
privativa Solicitud a la Propiedad de conexion S/C
TELECOMUNICACIONES

ACCION
OPERACION - OBSERVACIONES

Arrendatario Propiedad

Cualquier operacion de conexion de
nuevo operador se realizard a cargo
del peticionario acompafiado de
personal de VYOSA utilizando los
caminos que esta disponga

Alta con nuevo proveedor
que no preste servicio Solicitud a la Propiedad
en el edificio

Verificacion de espacio
en RITI'y caminos
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INSTRUCCIONES DE MANTENIMIENTO

En lo referente a la operacion rutinaria de las instalaciones del interior de las oficinas, se establece unarelacion
de comunicacién continuada entre propiedad y el arrendatario, sobre todo dentro del ambito de modificaciones
(debidas a ajustes necesarios, y a cambios en la distribucién), segin se detalla en tablas adjuntas.

INSTALACION

OBSERVACIONES

Privativa Zonas comunes
Climatizacion Propiedad Propiedad S/C
Modificaciones a la instalacién
Electricidad Arrendatario Propiedad informadas y legalizadas a nombre
de la Propiedad
Cualquier intervencion en las
Proteccién contra incendios Propiedad Propiedad instalaciones fijas ejecutada por la
Propiedad
Fontaneria y . . Informacién a la Propiedad en caso
saneamiento Arrendatario Propiedad de fuga
Control de accesos Arrendatario Propiedad S/C
Aquellas operaciones de Arrendatario
Telecomunicaciones Arrendatario Propiedad Que requieran paso por instalaciones

generales, necesitaran del
acompafiamiento de la Propiedad
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